A Bölcsődék Igazgatósága Dunaújváros intézmény által nyújtott közszolgáltatások
1. A közszolgáltatások megnevezése, száma
a/  Az intézmény alaptevékenységébe tartozó feladatok:
Bölcsődei ellátás                                                                    8891011
Rövid időtartamú közfoglalkoztatás



 8904411

Bérpótló juttatásra jog. hosszabb időtartamú közfogl.
 8904421

b/ Az intézmény kiegészítő tevékenységébe tartozó feladatok:

Munkahelyi étkeztetés                                                           5629172
Gyermekek napközbeni ellátásához kapcsolódó 

 egyéb szolgáltatások                                                             8891092
2. A közszolgáltatások tartalmának leírása
Dunaújváros közigazgatási területén élő 0-3 éves korú gyermekek bölcsődei ellátásának biztosítása, valamint a 0-6 éves korú speciális gondozást igénylő gyermekek rehabilitációs célú ellátása és a fentiekhez szükséges szolgáltatások ellátása, korai fejlesztés és gondozás, fejlesztő felkészítés.

3. A közszolgáltatások igénybevételének rendje
A bölcsődébe felvehető minden olyan kisgyermek, akinek szülei valamilyen ok miatt nem tudják biztosítani a napközbeni gondozását. A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény kiemeli olyan kisgyermek – szociális vagy egyéb ok miatt – felvételi lehetőségét, akinek egészséges fejlődése érdekében szükséges a bölcsődei gondozás, nevelés.

A bölcsődei felvétel feltételei:

· Dunaújvárosi állandó lakcím

· Az anya munkáltatói igazolása

A felvétel igénylése: a bölcsődei ellátás iránti kérelmet a szülői felügyeletet gyakorló szülő, vagy más törvényes képviselő szóban terjeszti elő a tagintézmény vezetőjénél, aki azt nyilvántartásba veszi. A felvételről az intézményvezető dönt.
Amennyiben a szülői felügyeletet gyakorló szülő, vagy más törvényes képviselő az intézményvezető ellátás iránti kérelmével kapcsolatos döntését vitatja, a következőket kell alkalmazni:

· A vitatott döntésről szóló értesítés kézhezvételét követő 8 napon belül Dunaújváros Megyei Jogú Város Polgármesteréhez fordulhat. Ilyen esetben a – fenntartó által átruházott hatáskörében eljárva – a polgármester határozattal dönt a jogosultságról

· Amennyiben az igénylő vagy törvényes képviselője a polgármester döntését vitatja, a határozat kézhezvételétől számított 15 napon belül jogorvoslati kérelemmel élhet, melyet Dunaújváros Megyei Jogú Város Közgyűléséhez kell címezni, de Dunaújváros Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala Szociális és Egészségügyi Irodáján kell benyújtani

· A közgyűlési határozatnak tartalmaznia kell Dunaújváros Megyei Jogú Város Közgyűlése Egészségügyi, Szociális és Lakásügyi Bizottság állásfoglalását.
4. A közszolgáltatások díja és az abból adott kedvezmények mértéke
A gyermekek napközbeni ellátását biztosító intézményben az alapellátások közül csak az étkeztetésért kell térítési díjat fizetni.

A térítési díj mértékét Dunaújváros Megyei Jogú Város Közgyűlése állapítja meg.

Bölcsődében fizetendő térítési díj 2013. január 1-től: 335 Ft/fő/nap

A kedvezmények mértéke:

· 50%-os kedvezmény jár a három vagy több gyermeket nevelő családoknak, a tartósan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelő családoknak

· 100%-os kedvezmény jár a rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesülő családoknak

Gondozási díj: 98 Ft/nap
