BONNYA KOZSEG ONKORMANYZATA

4. Allamigazgatasi, onkormanyzati, és egyéb hatésagi ulgyekben
ugyfajtanként és eljarastipusonként a hatéiskérrel rendelkezd
szerv megnevezeése, hataskor gyakorlasanak atruhazasa esetén a
ténylegesen eljaro szerv megnevezése, illetékességi terilete, az
ugyintézéshez szikséges dokumentumok, okmanyok, eljarasi
illetékek (igazgatasi szolgaltatadsi dijak) meghatarozasa,
alapveté eljarasi szabalyok, az eljarast megindité irat
benyujtasanak moédja (helye, 1ideje), ugyfelfogadas ideje, az
igyintézés hatarideje (elintézési, fellebbezési hataridd), az
igyek intézését segité dutmutatdék, az iigymenetre vonatkozod
tajékoztatas és az ugyintézéshez hasznalt letdlthetd
formanyomtatvanyok, az igénybe veheté elektronikus programok
elérése, idépontfoglalas, az igytipusokhoz kapcsolédé
jogszabalyok Jjegyzéke, tajékoztatads az lUgyfelet megilleté
jogokrdél és az igyfelet terheld kotelezettségekrdl
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