6. sz. melléklet

1. fejezet

Csaladok Atmeneti Otthonanak miikodtetésére

Jogszabalyok ¢és a fenntarto altal eldirt feladatok:

A Csaladok Atmeneti Otthona feladatait az 1997. évi XXXI. tv., a 235/1997 ( XIL.17.) sz.
Korm. rendelet, 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet, 328/2011. (XI1.29.) Korm. rendelet,
15/1998. (IV. 31.) NM. rendelet, DMJV Kozgytilésének 22/2010. (VI.25.) dnkormanyzati
rendelete alapjan latja el.

Az intézmény telephelye:
2400 Dunatjvaros, Frangepan u. 54.
Tel.: 25/406-012

A csalddok 4tmeneti otthona folytonos munkarend szerint miikkdé bentlak4sos intézmény.
Az intézmény a sziil6 és gyermeke lakhatasat otthonszerti elhelyezés formajaban biztositja.

Férbhely: 40 f6 /sziilé — gyermek/

Feladata:
Gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa otthontalanna valt sziil6jével egyiitt.
Az otthontalannd valt sziil6 kérelmére az atmeneti otthonba egylittesen helyezhetd el a
gyermek és sziiléje, valamint legfeljebb 21. életévének betdltéséig a gyermek nagykoru
testvére, ha az elhelyezés hidnyaban a lakhatasuk nem lenne biztositott, €s a gyermeket emiatt
szlil6jétdl el kellene valasztani.
Az intézmény:
- biztositja a sziild szamdra gyermekével egyiittes lakhatasat és a sziikség szerinti
tovabbi ellatast,
- segitséget nyujt a sziildnek gyermeke teljes korli ellatdsdhoz, gondozéasahoz,
neveléséhez,
- kozremiikodik a csalad otthontalansaganak megsziintetésében.

Nyitvatartasi ido:
Napi 16 ora.
06 00-22 00 oraig.

l. A csaladok atmeneti otthonanak igénybevétele

A csaladok 4tmeneti otthona:
- befogadja az ¢€letvezetési problémak vagy mas szocialis és csaladi krizis miatt
otthontalanna valt, tovabba védelmet keresdsziilét és gyermekét,
- befogadja a valsaghelyzetben 1év0 bantalmazott vagy varandds anyat, illetve a
sziilészetrdl kikeriild anyat és gyermekét,



- Dbiztositja az ellatast igénylé gyermek atmeneti gondozésat és befogadja otthontalanna
valt sziileit

A Csaladok Atmeneti Otthonanak igénybevétele nkéntes.

Elhelyezését kérheti Dunatijvarosban allandd lakcimmel v. tartézkodasi hellyel rendelkezd
csalad, aki kiskorua v. fiatalkorti gyermeket nevel, és az otthontalansag veszélye fenyegeti.

Az elhelyezést az intézményvezetd intézkedése alapozza meg.

Az elhelyezési kérelmet irasban kell benytjtani. /Dunatjvaros, Frangepan u.54./

A kérelem benytjtasakor a kérelmez6t tajékoztatni kell:
- az ellatas tartamarol és feltételeirol,
- azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
- alatogatés, a tdvozas €s a visszatérésrendjérdl,
- az érték- és vagyonmegorzés modjardl,
- az otthon hazirendjérdl,
- panaszjog gyakorlasarol,
- afizetendd téritési dijrol,
- az érdekképviseleti forum mikodésérol.

Az ellatasra jogosult koteles:
- nyilatkozni a tdjékoztatds megtorténtérdl,
- a Gyvt. alapjan vezetett intézményi nyilvantartashoz adatot szolgaltatni,
- nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonositd
adatokban beallott valtozasokrol.

Az intézmény vezetOje az ellatas igénybevételérdl 15 napon beliil dont, €s irdsban értesiti a
kérelmezot.

Ha a kérelmezd a hozott dontést vitatja, az arrdl szo6lod értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartdhoz fordulhat.

Az elhelyezés idotartama 1 év, mely indokolt estben 6 honappal meghosszabbithato.
Az ellatas megkezdésekor az intézmény a kérelmezdvel megallapodast kot.
A megéllapodas tartalmazza:
- az ellatas varhat6 iddtartamat,
- azintézményi jogviszony megsziinésének eseteit,
- aszolgaltatdsok formajat ¢s modjat,
- aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo6 szabalyokat,
- apanasztétel lehetdségeit.

1. A csaladok atmeneti otthonanak igénvybevételének egészségiigyi feltételei:

- sziildnek érvényes tiiddsziird lelet / egy évnél nem régebbi /,
- sziiléknek indokolt esetben fert6zd betegséget kizaro orvosi igazolés,
- gyermekek részére kiallitott gyermekorvosi igazolas.

1. A csaladok atmeneti otthona targyi feltételben biztositja:

- a szilé és gyermeke egyiittes lakhatasat otthonszerti (6nalld lakrész)
elhelyezés formaban,



butorzattal felszerelt lakrészt,
kozosségi egylittlétre szolgalod helyiségeket,
f6z¢s, mosas és a tisztalkodas targyi feltételeit.

V. A csaladok atmeneti otthona az ellatas keretében biztositja:

az ¢letvitelszerli tartdzkodas lehetdségét,

sziilok segitését a gyermek sziikség szerinti ellatdsahoz, gondozasihoz,
neveléséhez,

tisztalkodasi, mosasi, f6z¢si lehetdséget,

textiliaval torténd ellatast, a személyes higiéné feltételeit,

sziikség szerinti ruhazatot és élelmiszert,

ha az elhelyezett gyermek szamara a gyermekétkeztetést més intézmény
biztositja, az ellatds koltségeit az dtmeneti otthon tériti meg a szolgéltatast
nyujto intézménynek, az ott fizetendd személyi téritési dij mértékéig,

az elsdsegélyhez sziikséges felszereléseket, készenléti gydgyszert.

A sziild munkavégzése vagy egyéb indokolt tavolléte ill. akadalyoztatdsa esetén, a
csalddgondozo segitséget nyujt a sziildonek a gyermeke feliigyeletéhez, -ellatasahoz,

gondozasahoz.

Az intézmény tanacsadasokat szervez, ennek keretében pszichologiai, jogi, szocialis ¢€s
mentélhigiénés segitséget nyujt.

V. A téritési dijra vonatkozo szabalyok:

a fenntart6 rendeletben szabalyozza az intézményi és személyi téritési dijat,
a fenntartd minden évben feliilvizsgalja az intézményi téritési dij osszegét,
az intézményvezetd a személyi téritési dijak megallapitdsanal koteles
figyelemmel venni az intézmény téritési dij Osszegére és az elhelyezett
netto jovedelmére,

az intézményvezetd a téritési dijat 15 napon beliil allapitja meg,

a téritési dij hatralékokrdl az intézményvezetd nyilvantartast vezet.

Az intézmény az eredményes tovabblépés érdekében eldtakarékossagi rendszert mitkddtet.
Az eldtakarékossagban valo részvétel egyéni megéllapodas alapjan torténik.

VI. Az atmeneti otthonban végzendo szocialis és mentalis gondozas korébe tartozik:

a csaladok esetkezelése,

személyre/csaladra szabott segitségnyujtas az otthonbol torténd kilépéshez,
az eclhelyezettek csaladi, kapcsolati rendszerének feltérképezése,
kapcsolatok épitésének segitése,

sziilok segitése a gyermekek nevelésében, gondozasaban,

specialis nevelési vagy egészségiigyi problémakkal kiizdd gyermekek
szakellatasahoz/szaktandcsaddsahoz jutasdnak megszervezése,
gyermek-sziild segitése a tankotelezettség teljesitésében,

- gyogypedagogiai - pszichopedagdgiai tanacsadashoz valdé hozzajutas
megszervezese.
VII. Az intézmény érdekképviseleti forumot miikotet.

A forum miikodésének szabalyait a fenntartd hatarozza meg. A miikddés részletes szabalyait a
hazirend tartalmazza.



VIII. Az ellatds megsziinésének modjai
Az ellatas megsziinik:
- hatarozott idejii elhelyezés esetén a megjelolt idGtartam — illetve a
meghosszabbitott idotartam — leteltével,
- ajogosultsagi feltételek megsziinésével,
- ha a jogosult a hazirendet ismételten sulyosan megsérti (harom
alkalommal).
Azonnali hatallyal meg kell tagadni az ellatasat annak a jogosultnak, aki:
- az ecllatds igénybevétele soran ittas allapotban botranyos magatartést
tanusit,
- magatartasaval az elhelyezett gyermekeket veszélyezteti,
- alapvet6 kozegészségiigyi-jarvanyligyi szabalyokat nem tartja be,
- lakotarsak kozott verekedést provokal, ill. abban tevdlegesen részt vesz,
- gondozoval szemben tamado, fenyegeto fellépést tanusit.
Az ellatas megsziintetésérdl, ill. az ellene tehetd panaszrol irasban kell értesiteni a jogosultat.
Egyet nem értés esetén a jogosult 8 napon beliill a fenntartbhoz fordulhat. A fenntartd
végrehajto hatarozatdig a gyermekek ellatast biztositani kell.
Azonnali hatalytl megsziintetés esetén a fenntartd hatarozatdig a gyermek teljes kora ellatasat
az intézmény biztositja.

IX: A csaladok atmeneti otthonanak szervezeti felépitése és a munkakorokhoz
kapcsolodo fo feladatok

Szervezeti felépités

o [ntézményvezeto: feladata, a szakmai munka iranyitasa, az intézmény és a csaladok
atmeneti otthonanak képviselete a munkatarsak, a fenntartd és a tarsintézmények
felé. Gyakorolja a munkaltatoi jogokat. Az intézmény vezetdje dont az otthonba
torténd bekoltozésrdl. Részt vesz a szakmai csoport értekezletein, szervezi és
koordinalja a team szakmai képzését. Egyes jogkoreit a csaladok atmeneti
otthonanak szakmai vezetdjén keresztiil gyakorolja.

o Szakmai vezetd: az intézményvezetd megbizdsa alapjan végzi a csaladok atmenti
otthona szakmai munkéjanak iranyitasat. A csaladok segitésére csaladgondozot jelol
ki. Koordinalja a munkatarsak feladatait, meghatarozza az egyes munkakorokhoz
tartozod tevékenységeket. Feladata tovabba, hogy részt vesz vagy munkatarsat
delegal a szocialis 4gazat konferencidira, szakmai talalkozoira. Figyelemmel kiséri a
tevékenységi korhoz tartozo jogszabalyvaltozasokat €s a szocidlis munka fejlodését.
Ezen ismeretek birtokéban javaslatot tesz az intézményvezetd felé a szakmai munka
tartalmanak modositasara. Vezeti az intézményszintii dokumentéciot (TEVADMIN,
téritési dijak, hatralékok, egyéb dokumentacios feladatok)

e Csaladgondozo: Az intézményben minden csalad szdmara csalddgondozo keriil
kijelolésére, akinek feladata a k6z6s munka eredményességének érdekében a bizalmi
kapcsolat kialakitdsa a klienssel. Tovabbi feladata a tdmasznyujtas, a kliensek
segitése. A csalddok 6nallo életvitelének kialakitdsa sordn hozzasegiti a klienseket
ahhoz, hogy képesek legyenek ligyeik 0nalld intézésére €s szocidlis problémaik
kezelésére, gyermeknevelési nehézségeik megoldasra. A minimalis intervencios
szakmai elv betartdsa mellett torekszik arra, hogy a csalad onallosdgat megorizze.
Kapcsolatot tart a gyermekjoléti szolgalat csaladgondozojaval, illetve egyéb
szakemberekkel, akik részt vesznek a csaldd segitésében. Sziikség esetén




intézkedéseket tesz a szakemberek bevonasara annak érdekében, hogy a kliensek
altal hozott problémakat megoldjadk. A csaladgondozd feladata a kliensekrdl
vezetendd dokumentacid elkészitése és tovabbitdsa, a jogszabalyoknak megfeleld
tarolasa. A kliensekrdl késziilt dokumentacidéért a gondozasi i1d6 alatt a
csalddgondoz6 tartozik felelosséggel. Az otthonban a csalddok igényeinek
megfelelden csoportfoglalkozasokat szervez.

o Szakgondozo: Feladata, hogy a csaladgondozoval egyeztetve segitsen a csaladok
ellatasaban, a lakoszobdk bekoltozésre valo elokészitésében. A szakgondozok
segitséget nyujtanak a sziiloknek gyermekeik ellatasaban, gondozasidban. Fontos
szerep harul a gondozoék munkdja sordan a ,tanité szerep” megjelenésére, amely
kiterjed a csaladok mindennapi tevékenységére (f6zés, takaritas, mosas, rendrakas,
tisztalkodas, gyermekgondozas).

e Jogasz: Feladata, hogy tanacsaival segitséget nydjtson az dtmeneti gondozas soran a
klienseknek. Munkaja a tandcsadasra, jogi értelmezésekre és a beadvanyok
szerkesztésére terjed ki. Felhivja a figyelmet az esetleges jogkdvetkezményekre. Az
intézmény jogasza jogi képviseletet nem végez.

o Pszichologus/mentdlhigiénés szakember: Feladata, hogy felmérje a csaladok
atmeneti otthonaba bekoltozott csaladok mentalis, pszichés allapotat, errdl
tajékoztassa a csaladgondozot vagy a szakmai vezetdt. Tanacsadds formajaban
segitséget nyujt. Sziikség esetén javaslatot tesz mas szakember bevonasara.

X. Adminisztracids feladatok:

- téritési dij nyilvantartasi torzslap 328/2011. (XI11.29.) Korm. rendelet 1. sz.
melléklete alapjan,

- nyilvantartds ellatasi és ¢élelmezési napok szamdanak alakuldsarél a
328/2011. (XI1.29.) Korm. rendelet 2. sz. melléklete alapjan,

- az ellatast igénybevevok napi rogzitése a TEVADMIN rendszerbe,

- nyilvantartas téritési dij befizetésérdl, hatralékrol,

- egyéni nyilvantart6 lap,

- gondozasi terv- formatuma egységes,

- Tlgyeleti napld- napi események vezetésérdl,

- gyogyszer felhasznalds dokumentélésa.

XI. A csaladok dtmeneti otthondban eléirt munkakorok:
- csoportvezetd/szakmai egység vezetd
- csaladgondozok,
szakgondozok,
jogasz / egyéni megbizas alapjan /,
pszichopedagodgus / egyéni megbizas alapjan /.
Kisegité munkakorben:
- takarito
- szocialis segitd (éjszakai ligyelet)
Engedélyezett szakdolgozodi statuszok:

- csaladgondozo/csoportvezetd 1 6
- csaladgondozé 3 f6
szakgondoz6 2 16
jogasz / egyéni megbizas alapjan /,
pszichopedagodgus / egyéni megbizas alapjan /.
Kisegité munkakorben:

- takarit6 1 {6



- szocialis segitd (¢éjszakai ligyelet) 1,56

A szakdolgozéi munkakorben foglalkoztatott munkatarsak rendelkeznek a jogszabalyban
eléirt szakképesitéssel. Egy-egy munkakorben dolgozéd munkatérs részletes feladatainak
meghatarozasa a munkakori leirdsban torténik. A munkakori leirdsok eredeti példanyat a
személyiigyi eldadd szervezeti egységenként Orzi. A munkakori leirdsok névre szoldoan
tartalmazzak a dolgozok munkakorének megfeleld feladatokat, jogokat és kotelezettségeket.

Az atmeneti otthonban folyd szakmai munka szinvonaldnak fenntartasa és tovabbi emelése
céljabol a munkatarsak rendszeres tovabbképzésen, szakmai Gsszejoveteleken vesznek részt.
A tovabbképzési terv elkészitése az intézményvezetd feladata.




