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Intézmény alapveto adatai

Az otthon megnevezése, sz€khelye:

Fvarosi Onkorméanyzat Kutvolgyi Uti Iddsek Otthona
Az otthon székhelye:

1125 Budapest, Kutvolgyi ut 20-22.

Tel: 3557-011

fax: 3556-376

Az otthon telephelyei:

1031 Budapest, Anyos 1t 3.

1124 Martonhegyi ut 53-57.

1121 Zugligeti t 58.

Az otthon azonosité adatai:
Torzskonyvi azonositoé szama: 493211
Miikodési engedélyek szama:
Kutvélgyi: BPC/020/2019/11/2014
hatarozatlan idejii
agazati azonosit6:50060439
BP-11R/026/00931-2/2014
egeszségligyl szolgaltatd azonositdja
108735
Anyos utca: BPC/020/2019/10/2014
hatarozatlan idejii
agazati azonosit6:S0060439S0081038
V-R022/05704-3/2012
Martonhegyi ut: BPC/020/2019/12/2014
hatarozatlan idejii
agazati azonosito: S006043980229732
BP11R/026/00931-2/2014
Zugligeti ut:  BPC/020/2019/13/2014
hatarozatlan idejii
agazati azonositd: S006043950229749
Adoszam : 15493211-2-43
Cim kéd : 2108
Az intézmény az Altalanos Forgalmi Ado alanya.
Bankszamla szam : 11784009 15493211-00000000
Szamlavezetd pénzintézet neve és cime:
OTP Bank Rt. Onkormanyzati fiok. Bp V. ker. Bathory u. 9.
Koltségvetési  elszamolasi szamla lakdsépités és vasarlas munkadltatoi
tamogatdas alszamlaja:
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Lakéasépitési alapszamla bankszamla szama: 11712004-21201347
Szamlavezetd pénzintézet neve €s cime:
OTP Bank Rt. Bp. XII. ker. Boszoérményi ut 9-11.

Engedélyezett osszes férohely szam: 300
1125 Budapest, Kutvolgyi ut 20-22. emelt szint: 31

atlagos: 104
Osszesen: 135

Telephelyek:

1031 Budapest, Anyos 1t 3. emelt szint: 17
atlagos: 58
Osszesen: 75

1124 Budapest, Martonhegyi ut 53-57 atlagos: 56

1121 Budapest, Zugligeti t 58. atlagos: 34

2. Az intézmény alapitoja

Budapest Févaros Onkormanyzata

1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11.

Az intézmény létrehozdsardl rendelkezd jogszabaly (hatirozat), alapitd okirat
kelte:

A 775/1997.(V.29), az 554,545/1198.(1V.30.), az 1231/2002.(VI11.29.), az
1855/2003.(X.30.), a 859/2004.(1V.29.), az 1229/2005.(V.26.), az 1990/2006.
(X11.20.), az 1289/2007.(V111.30.), a 99/2008.(1:31.), a 730/2008.(1V.24.), az
562/2009.(1V.30.) tovabba a 1683/2009.(X.12.), 941/2012.(V.30.) Fév Kgy. sz.
hatarozatokkal médositott, 1231/1992.(1X.24.) Fév.Kgy.szamu, Alapité Okirat.

Alapité okirat azonosité szama: 01/2018/493211
Kelte: 2018 X. 29.

3. Az intézmény feliigyeleti szerve
Févarosi Kozgytilés
1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11.

4. Az intézmény jogszabalyban meghatirozott kozfeladata, miikodési
teriilete
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Az intézmény jogszabalyban meghatarozott kozfeladata:
Személyes gondoskodast nyujto, szakositott szocialis ellatasok, szolgaltatasok
Miikodési teriilet: Fovarosi illetdségliek ellatasa.

5. Az intézmény jogallasa
- 6nallo jogi személy

6. Az intézmény tevékenységei
a, Ellatando alaptevékenysége: 1dOskortiak apoléasa, gondozasa

Az intézmény altal nyujtott ellatas formaja: apolast, gondozast nyujtd
intézmény
tipusa: 1iddsek otthona
Az intézmény altal nyUjtott szolgaltatdsok integralt szervezeti formdja: tiszta
profilt intézmény

Szakfeladat szama: Szakfeladat megnevezése.
873000 Iddsek fogyatékosok bentlakasos
(alapvetd) ellatasa
873013-1 Demens betegek bentlakasos ellatasa

A koltségvetési szerv Kormanyzati funkci6 szerinti besorolésa:

102024- Demens betegek tartds bentlakasos ellatasa

102023- Idéskortak tartds bentlakasos ellatasa
Onmaga ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes, rendszeres
gyogyintézeti kezelést nem igénylé idOskortiak és 18. életévet betdltott,
betegsége miatt onmagarol gondoskodni nem tudéd személyek ellatasa, apolasa,
gondozasa, akiknek gondozasi sziikséglete a napi 4 6rat meghaladja.

a feladatok, tevékenységek ellatasanak forrasa:
-felligyeleti  szervtél  kapott  koltségvetési  tamogatas
-intézményi sajat bevételek
-feladatfinanszirozas
feladat mutato: -férohelyek szama (db)
teljesitmény mutato: -ellatottak szdma (f6)

Az intézmény alapitdi jogokkal felruhazott irdanyito szervének neve,
sz¢khelye:

Budapest Fovaros Kozgytilése

1052 Budapest, Varoshaz u.9-11
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Az intézmény besorolasa:

a, a tevékenység jellege alapjan: kozszolgaltato
b, a kdzszolgaltatd szerv fajtaja kozintézmény
c, a feladatellatashoz kapcsolodo funkcioja: onalléan mikodd

7. Az intézmény vezetdinek kinevezési rendje

Az intézmény vezetéjét a Budapest Fovaros Kozgytilése palyazat Gtjan nevezi
Ki.

A gazdasagi vezetot palyazat atjan Budapest FOvaros — agazatért felelés —
Fopolgarmester-helyettese nevezi ki, valamint allapitja meg a dijazasat. Az
egyéb, munkaltatoi jogkorrel jard feladatokat az intézmény vezetdje 1atja el.

Az intézményben dolgozd vezetdket palyazat Utjdn az intézményvezeto,
munkaltatoi jogkodrben nevezi ki.

Az intézmény foglalkoztatottjaira vonatkozo foglalkoztatasi jogviszony:

A kozalkalmazottak jogallasarol sz616 1992. évi XXXIII. torvény

8. Az intézmény képviseletére jogosultak
Az intézmény vezetdje, valamint az 4ltala megbizott intézményi dolgozo.

A Szakmai Programot meghatarozo altalanos rendelkezések:

A személyes gondoskodast nyujtéd szocialis intézmények szakmai feladatairol és

mikodésiik feltételeirdl szoldo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet értelmében, a

személyes gondoskodast nyajtd szocidlis intézménynek rendelkeznie kell

szakmai programmal.

A Szakmai Program tartalmazza:

o a szolgaltatas céljat, feladatat, igy kiilonosen a megvaldsitani kivant
program konkrét bemutatasat, a létrejovo kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek tevékenységek leirdsat, mas intézményekkel torténd

egylittmiikodés modjat,
o az ellatandé célcsoport jellemzdit,
° a feladatellatds szakmai tartalmat, moddjat, a biztositott szolgaltatasok

formait, korét, rendszerességét, bentlakdsos intézmény esetén a
gondozasi, rehabilitacids €s fejlesztési feladatok jellegét, tartalmat,

o az ellatas igénybevételének modjat,
o a szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modjat.
o az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak

védelmével kapcsolatos szabalyokat,

Kutvélgyi szakmai pr.
2020



L. A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas célja:

- az ellatast igénybe vevo részére, figyelemmel szocidlis helyzetére, egészségi
¢s mentalis allapotara, olyan teljes korii ellatast biztositsunk, amely lehetoséget
nyujt egyéni sziikséglet, specialis helyzet vagy allapot alapjan egyéni ellatas,
szolgaltatas igénybe vételére, az ellatott az polasa-gondozasa soran igényeinek
¢s sziikségleteinek megfeleld segitséget kapjon, olyan formaban, hogy a
megszokott ¢életvitelét folytatni tudja, a hidnyzd vagy csak korlatozottan
meglévo testi-szellemi funkcidi helyreallitdsa megvaldsuljon.

A szolgaltatas feladata:
Apolast gondozast nyiijto bentlakasos intézményi idos ellatas.
Kapacitas:
osszesen 300 férdhely
Lakok elhelyezése:

- Kutvolgyi ut: 135 férohely
1 €s 2 agyas szobakban, valamint tobbagyas betegszobakban
31 férohelyen emelt szintli elhelyezés, 104 férohelyen atlagos szintii
elhelyezés)

- Anyos it : 75 féréhely
2 agyas szobdkban, valamint tobbagyas betegszobakban
17 férohelyen emelt szintii elhelyezés, 58 férohelyen atlagos szintii elhelyezés

-  Martonhegyi ut: 56 féréhely
2 agyas, 3 agyas, 4 agyas, 5 agyas, valamint 6-8 agyas szobakban
56 férohelyen dtlagos szintii elhelyezés

- Zugligeti ut : 34 férohely
2 4gyas, 3 agyas, 4 agyas szobakban
34 férohelyen dtlagos szintii elhelyezés

Nyujtott szolgaltatas:

A teljeskorli ellatds magaban foglalja a napi haromszori étkezést, diétas
¢tkeztetést, a sziikség szerinti ruhdzattal ill, textiliaval valo ellatast, mentélis
gondoskodast, az egészségiigyi ellatast, valamint a lakhatast.
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Szolgaltatasi elem a szakmai programban a szolgaltatas részeként megjelend
alabbi tevékenységek 0sszessége:

tanacsadas

A lakéd jogait és lehetdségeit figyelembe vevd esetlegesen
felmeriild problémas, vagy krizis helyzetek megoldasat célzo
alternativak kidolgozésa a lako részvételével.

esetkezelés

A lakoé személyes sziikségleteinek a hazirend, illetve a
megallapodasban foglaltak szerinti kielégitése.

pedagaogiai segitségnyujtas a gerontologia eszkozeivel
készségek, illetve  képességek  szintentartasat — célzo
foglalkozasok, foglalkoztatasok.

gondozas

A lakoval és a szakemberekkel kozosen elkészitett személyre
sz0l6 gondozéasi terv, annak végrehajtisa, valamint az
1dokozonkeénti feliilvizsgalata.

feliigyelet

Az 4polok-gondozok altal végzett 24 oras feliigyelete,
valamint a névérhivo rendszer hasznalata.

szallitas

Igény szerint nyujtando segitség a bekoltozéshez, valamint a
kozszolgaltatasok eléréséhez a hazirendben megfogalmazottak
szerint.

készségségek szintartasa

,,Ne helyettiik, ertiik!” A még meglévd készségek, képességek
megorzesére iranyuld tudatos segitségnyujtas.

kozosségi fejlesztés

A lakok kiils6 kapcsolatainak megdrzésének eldsegitése.
étkeztetés,lakhatas, haztartdsi vagy haztartast  potlo
segitsegnyujtas

A személyes gondoskoddst nyujtd bentlakasos intézmények
eseteben a hazirendben ¢€s az igénybe vevdvel kotendd
megallapodasban  részletesen szerepelnek a fentiekben
felsoroltak.
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A szakmai program megvaldsitasanak varhat6 eredményei
Az intézménybe felvételre varakozok szdma:

Kutvolgyi 162 fo
Anyos utca 32 16
Martonhegyi ut 58 {6
Zugligeti at 38 fo

A felvételre varakozok szamabol is lathato, hogy a személyes gondoskodast
nyUjté bentlakédsos intézményi elhelyezésre rendkiviil nagy az igény.

Az oOnmagukat ellatni nem, vagy csak segitséggel tudd iddsek ellatasa,
gondozasa a demografiai adatokat figyelembe véve, a jovoben egyre feszitobb
problémaként fog jelentkezni amely megoldésra var.

Az ellatérenszerben betoltott szerep és annak varhaté hatasa

A jelenlegi ellatorendszerben egyre fontosabb szerepet kapnak az idds otthonok,
mivel a koérhazi kapacitasok mar nem fogjak lehetdvé tenni az allando orvosi
feliigyeletet sem ¢s a folyamatos apolast igényld i1ddsek ellatasat, sem
gazdasagilag, sem pedig strukturajukban.

Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

Az intézmény szerzddéses viszonyban all a Kutvolgyi korhdz laboratériumaval,
valamint igénybe veszi mind a korhaz, mind pedig a rendeleld szolgaltatasait.

J6 és gylimolcs6z0 a kapcsolat a Szt. Janos korhazzal is.

Az otthon j6 kacsolatokat apol mas i1dOs otthonokkal, a lakok €s dolgozdk
gyakran latogatjdk egymast.

Az otthon gyakorld terepként szolgal a szakirany( képzést nyujtd oktatasi
intézményeknek, valamint a Varosmajor Uti gimndzium hallgatdinak egyarant.
Szakmai szempontbol kiemelt jelentdségli a tarsintézményekkel, illetve
modszertani intézményekkel vald kapcsolattartas és egyiittmiikodés. Elobb
emlitett szervezetekkel az egyiittmiikodés modjai:

- személyes illetve telefonos kommunikacio,

- levél illetve e-mail utjan torténd informéacid csere,

- mithelymunka,

- tapasztalatcsere,

- konferenciakon valo részvétel,

- tovabbképzéseken vald részvétel, illetve azok szervezése

- esetmegbeszélések szervezése illetve azokon vald részvétel.
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1. Az ellatando célcsoport jellemzoi

Azon fOvarosi illetéségli, nyugdij korhatart, vagy 18. ¢életévét betoltott
betegsége miatt, dnmagardl gondoskodni nem tud6d személyek teljes kori
ellatasat, apolasat, gondozasat latja el az intézmény, akiknek egészségi allapota
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel, és a Szt. 68/A.§ (3)
bekezdésében meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkeznek, vagy a
68/B§ (1.) bekezdésben foglaltak szerint.

Az otthon lakoinak atlag élegkora: 81-89 év kozott van.

A lakék nemek szerinti megoszlasa:
49 férfi
228 nd

Ellatasi sziikségletek

Apolasi sziikséglet szerint:

Allandé agyhoz kotott: 30 £6
kozép és stlyos demenciaban szenvedok: 75 6

Incontinens: 159 16

Onellatasra képtelen: 174 6

1. A feladat ellatias szakmai tartalma, modja, a szolgaltatasok formai,
kore, tartalma, rendszeressége
Az intézmény a feladatat gondozasi egységekben latja el, a lakok egészségi-
pszichés allapotanak alapjan.
Kiilon csoportban lattja el azt a személyt, akinél a kiilon jogszabalyban
meghatarozott szerv a demencia korébe tartozo kozép, vagy sulyos korképet
allapit meg.
A gondozési tevékenység soran olyan fizikai, menthalis és ¢letvezetési
segitséget nyljt a szolgaltatast igénybe vevd szamara, amelynek soran szocialis,
testi és szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmod keretében a hianyzo,
vagy csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkcioi helyreallitasara,
szintentartdsara keriil sor.
Az intézmény 4apolasi tevékenysége soran biztositja a gondozasi feladatok
ellatdsa sordn azt, hogy az intézmény keretein beliil megoldhato egészségligyi
allapot helyreallhasson.
Az apolasi-gondozasi feladatokat az intézmény az éves apoldsi gondozasi
programban meghatarozottak alapjan végzi, valamint elkésziti a lakok:

- egyéni gondozasi tervét,

- sziikség szerint egyéni apolasi tervét
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A gondozasi terv
Az elkészitésérdl az intézményvezetd gondoskodik, a lakéd allapotanak és
sziikségleteinek figyelembevételével.

feladatok meghatarozasa

- allapot javulast, illetve annak megdrzését szolgalo, és a
sziikségleteknek megfeleld feladatok megjelolése, valamint
ezen feladatok iddbeli iitemezését foglalja magaba,

- figyelemmel kiséri a tervben meghatarozottak
ervenyesiilését,es az elért eredményeket,

- a tartalomtol fliggden évente kell értékelni, s megjeldlni azt,
hogy a kitlizott célok megvaldsultak- e , s igy sziikséges e
modositani vagy az eldirtakat folytatni.

Apolasi terv (sziikség szerint)

Apolasi terv késziil, ha a laké egészségi allapota apolast, vagy Orvosi
ellatast igényel, s az orvos apolasi teveékenységet ir eld. Az 4polasi terv az
egyéni gondozasi terv része.

- Részletesen tartalmazza mindazon tevékenységeket, amelyek
segitségével az ellatott onellatd képességének visszanyerését,
egeszségligyl allapotanak javitasat, szintentartasat segitheti
eld.

- A kitiizott feladatok szakszerii ellatdsat az intézmény orvosa
folyamatosan figyelemmel kiséri, szlikség szerint modositja.

Célként megfogalmazddik, az egészségi allapotban varhat6 valtozas.

Mindkét terv esetében fontos cél az, hogy az ellatott aktivan vegyen részt a
végrehajtasaban.

Foglalkoztatas

Az otthon lako6i allapotuknak és érdeklddési koriiknek megfeleléen az
intézmény foglalkoztatast szervez. Célja a szabadidé kultaralt eltoltése,
valamint az id6sek fizikai és szellemi képességeinek megdrzése. A
foglalkoztatdson valo részvétel onkéntes.

A foglalkoztatas lehet egyéni, Kis, és nagycsoportos formaban is.

Az otthon altal nyujtott szolgaltatasok kore:

A téritési dijban foglalt szolgaltatasok

Lakrészek, lakoszobak, betegszobdk miikodtetése

Napi harom f6étkezés: reggeli, ebéd, vacsora

Takaritas

Orvosi ellatas

Gondoskodas személyes sziikséglet szerint

Kutvélgyi szakmai pr.
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Apolas sziikség szerint

24 6ras névér ligyelet

Textilia (dgynemu, torolkozo, konyharuha) heti egy cserével
Tisztalkodo szerek (wc papir, szappan)

Segitség hivatalos ligyek intézésében, esetkezelés, tanacsadas
Id6szakos sz{ir6 vizsgalatok

Gyogyszerek alaplista szerint

Gyodgyaszati segédeszkozok (testtavoli)

Pipere mosas

Foglalkoztatas

Eseti térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok
Fodrasz Pedikiir
Bevasdrlas (a megvasarolando aruféleségek teritése)
Szatelit
A felsorolt szolgaltatasok dijaban a lakok a szolgaltatoval allapodnak meg.

IV. Az apolasi-gondozasi feladatok jellege, szakmai tartalma

Egészségiigyi ellatas
Az intézmény gondoskodik az igénybe vevo:

o cgészségmegOrzeését szolgald felvilagositasarol,

e orvosi ellatasarol

o sziikség szerinti alapapolasarol, kiilondsen:

a személyi hygiéné biztositasarol, a gyogyszerezésrol, az étkezésben, a
folyadékpotlasban, a hely-és helyzetvaltoztatdsban, valamint a
kontinenciaban val6 segitségnytjtasrol

e szakorvosi ellatasahoz, illetve korhazi kezelésé€hez valo hozzajutasarol,

o az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott
gyogyszercsoportoknak megfeleld intézményi alapgyogyszer
téritésmentességérol,
gyogyszerellatasarol,
gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol,
egészségi allapotanak rendszeres ellendrzésérol,
prevencios ¢és allapotkovetd szlirdvizsgalatokrol és orvosi tanacsadasrol,
sziikség esetén az egészségiligyi szakellatasba torténd beutalasarol,

Mentalhigiénés ellatas

Az intézmény biztositja az igénybe vev0 szdmara:
e aszemélyre szabott bandsmddot,
e a konfliktus helyzetek megoldasat,

Kutvélgyi szakmai pr.
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a szabadidd kulturalt eltoltésének lehetdségét,

az ellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasat,

a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalosulasat,

a hitélet gyakorlasat,

segiti a kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat ¢s mikodését,

a testi-lelki aktivitas fenntartasanak, megdrzésének lehetdségét,

az ellatott koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak megfeleld foglalkoztatasi formakat (fizikai, szellemi,
szorakoztato, kulturalis és kreativ elfoglalsagot biztositd tevékenységek)
Az intézmény biztositja az elhunytak eltemettetésének megszervezeését.

Az intézményi életformahoz valo alkalmazkodas elosegitése, az igénybe
vevok mentalhigiénés ellatasanak biztositasa az intézmény valamennyi
dolgozojanak feladata.

V. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatast 1gényl6 és/vagy torvényes képviseldje kérelemmel fordul a Fovarosi
Onkormanyzat Idések Otthona Budapest XVII. Pesti 1t 117. Felvételt
El6készité Csoportjahoz (tovabbiakban: FECS) — 1054 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky u. 36-38. — . A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények
¢s a csaladok atmeneti otthonai altal biztositott ellatdsok formairdl, azok
igénybevételének rendjérdl szold 29/2013.(1IV.18.) Fév.Kgy. rendelet 2. szdmu
melléklete szerinti formanyomtatvanyok atadasra keriilnek a kérelmezd részére.
A FECS a kérelmezd altal kitoltott iratanyagot tovabbitja az intézmény részére.
Az otthonban folyd személyes gondoskodas igénybevétele onkéntes, az ellatast
igényld, illetve torvényes képviseldje szdbeli vagy irasbeli kérelmére,
inditvanyara torténik.
Ha az ellatast igénylé személy cselekvoképességében teljesen korlatozott, a
kérelmet, illetve inditvanyt - az érintett személy véleményét lehetdség szerint
figyelembe véve - a torvényes képviseldje terjeszti eld.
A cselekvOképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
inditvanyat a térvényes képviseldjének beleegyezésével vagy - ha e tekintetben
a bir6sag a cselekvoképességét nem korlatozta - onalldan terjesztheti elo.
Amennyiben a torvényes képviselo ideiglenes gondnok, intézményi
elhelyezésre vonatkozo kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal elozetes
jovahagyasa sziikséges.
Az intézményi jogviszony keletkezését:

a lakohely szerinti illetékes telepiilési Onkormdnyzat képviseld

testliletének hatarozata

b) intézményvezetd intézkedése/dontése alapozza meg.
A kérelmezd intézményi elhelyezésérdl az intézmény vezetdje dont. Ha a
gndozasi sziikséglet napi négy orat meghaladdéan keriil megallapitisra, a
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kérelmezbt tajékoztatjadk, hogy varakozoként nyilvantartasba vételre keriilt.
Elutasitas esetén az értesités minden esetben irasban torténik. Amennyiben a
kérelmezd, illetve torvényes képviseldje az intézményvezetd dontését vitatja,
ugy az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fépolgadrmesterhez
fordulhat. Ilyen esetben az dnkormanyzat képviseldtestiilete hatarozattal dont az
elhelyezés kérdésében

A befogadas elokészitésére eldgondozas torténik.

Az intézményvezetd szoban vagy irasban tajékoztatja az ellatast igénylét vagy
torvényes képviseldjét az igény nyilvantartasba vételérdl, valamint az
elégondozds elvégzésének 1dOpontjardl. Az eldgondozds soran az
intézményvezetd atadja a megallapodas tervezetét €s tajékoztatast nyujt a
hazirend tartalmarol.

Az Otthonban torténd ellatas a napi 4 o6rat meghaladd, vagy a jogszabalyban
meghatarozott egyéb korilmeényeken alapulé gondozasi sziikséglet vizsgalat
megallapitdsa esetén nyujthatd. Elobbieken kiviil igénybe veheti az intézményi
ellatast, az a jogosult, aki a kérelmezovel legalabb egy éve egyiitt €16
hazastarsa, ¢€lettarsa, testvére ¢s fogyatékos kozeli hozzatartozoja a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. tv. 68./A §. (3)
bekezdésében meghatarozott gondozasi sziikséglet hidnyaban is. Az ellatéast
1gényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat az ellatas iranti kérelem alapjan
az intézményvezetd, vagy az altala kijelolt személy végzi el.

Az intézmény, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
1génylOk elhelyezésérdl. Soronkiviili elhelyezési kérelem esetén, az intézmény
vezetdje dont a soronkiviili elhelyezésre vonatkozd igény indokoltsagarol,
tovabba - tobb soronkiviili elhelyezésre vonatkozo igény esetén - az igények
teljesitésének sorrendjérol.

Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast
1gényldvel, illetve torvényes keépviseldjével irasban megallapodast kot.

Az intézményi jogviszony kezdete a megallapodasban meghatarozott nap.

Az intézménybe torténd felvételkor az ellatottat, €s/vagy torvényes képviseldjét,
illetve hozzatartozdjat tajékoztatni kell: az intézmény altal vezetett
nyilvantartdsokrol; a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és
hozzatartozdi kozotti kapcesolattartds, kiilonosen a latogatas, a tdvozas ¢€s a
visszatérés rendjérdl, panaszjoguk gyakorlasanak modjardl; az intézményi
jogviszony megsziinésének ¢s megsziintetésének eseteirdl; az intézmény
hazirendjérol; az esetlegesen fizetendd belépési hozzajarulasrol és a havonta
fizetendd téritési dijrol, teljesitésiik feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl, a jogosult jogait ¢és érdekeit keépviseld tarsadalmi
szervezetekrol.

Az intézményi ellatas igénybevételének egyik feltétele az, hogy az ellatast
igényld,(illetdleg) torvényes képviseldje a bekdltozéskor a hazirendet szoban és
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irasban megismeri, ¢és egyben irasban nyilatkozik arrol, hogy annak szabalyait
tudomasul vette és betartja.

A fenntartd meghatarozhatja azokat a férdOhelyeket, melyek betdltése esetén
belépési hozzajarulast Kell fizetni. Ennek 0Osszegét a Fovarosi Kozgytilés
rendeletben hatdrozza meg.

A belépési hozzajarulds visszafizetésének rendjét, az intézmény Hazirendje,
valamint az Ell4t6 és Elatott kozott kotott Megallapodas tartalmazza.

A szolgaltatds igénybevételéért havonta téritési dijat (Ellatdsi napban
elszamolva.) kell fizetni.

A téritési dij Osszegét, Budapest Févaros Kozgytlésének rendelete hatarozza
meg.

Az intézmény vezetdje, a személyi téritési dijrol és annak feliilvizsgalatarol
,Ertesitést” ad ki a lako és /vagy torvényes képviseldje részére.

Az intézményvezetd, az ellatas kezdetét megel6zéen megvizsgalja az ellatast
igényld havi jovedelmét, jelentds pénzvagyonat ¢€s jelentds ingatlanvagyonat
(jovedelemvizsgalat). A jovedelem, jelentds pénzvagyon ¢és jelentOs
ingatlanvagyon vizsgalata, a kérelmezd altal kitoltott jovedelem és
vagyonnyilatkozat alapjan torténik. A jovedelem ¢és vagyonvizsgalat
eredményét, az intézményvezetd a személyi téritési dijrol szolo értesitésben
rogziti.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott, havi jovedelmének 80%-
at, kivéve azon ellatast igényldknél akik nem rendelkeznek napi 4 Orat
meghalad6d gondozasi sziikséglettel és az ellatast igényld, vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy irasban vallalja a szolgéltatasi onkoltséggel azonos
mértekl személyi téritési dij megfizetését.

Az ellatast igénylo, vagy a téritési dijat megfizet0 mas személy irasban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési
dij megfizetését. Ebben az esetben a jovedelemvizsgalatot nem Kkell
elvégezni.

A jovedelemmel nem rendelkezd ellatott szamara az intézmény koltopénzt
biztosit, amelynek mértéke a targy év januar 1-jén érvényes Oregségi nyugdij
legkisebb 0sszegének 20 %-a, ha a téritési dijat ugy allapitjak meg, hogy az
vagyont is terhel, 30-%-a. Legalabb a koltépénz Gsszegére kell kiegésziteni az
ellatottnak ezt az 6sszeget el nem €rd jovedelmét.

A téritési dij megallapitasdnak ¢és befizetésének modjat a Hdazirend és a
Megallapodas tartalmazza.
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V1. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja:

Az intézmény a szolgéltatasairdl, illetve az azokban bekdvetkezd valtozasokrol
rendszeresen tdjékoztatja a lakokat, és a felvételre varakozokat. A tijékoztatas

modjai:

Személyes megbesze¢lés az intézményvezetdvel (egyedi megkeresés €s igény

szerint)

Lakok szamara szervezett lakogytilés

Hirdet6tablan (faliujsagon) valo kifiiggesztés.

Ertesités levélben

FECS tajékoztatas

VII. Az ellatast igénybevevok jogai és azok védelme

A személyes gondoskodast nyujtd intézményi ellatast igénybe vevd ellatottnak
joga van; - szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel,

oo

az intézmény altal nytjtott teljes kori ellatasra,

egyéni sziikségletei, specidlis helyzete/vagy allapota alapjan az
egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére,

A szolgaltatdsok biztositdsa soran tilos a hatranyos
megkiilonboztetés, kiillonosen az ellatott neme, vallésa,
nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye,
kora, cselekvéképességének hidnya vagy korlatozottsaga,
fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.
Jovedelmi helyzetét csak a vonatkozd kormanyrendeletben
meghatarozott esetekben (pl.: személyi téritési dij
feliilvizsgalat, gyogyszer ktg. térités, stb.) és feltételek mellett
lehet vizsgalni.

Joga van az intézmény milkodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos  legfontosabb  adatok megismeréséhez, az
intézményvezetd altal évente készitett tajékoztatd (vagy
lakogytilésen eldadott) alapjan, mely tartalmazza:

az intézmény miikodési koltségének Osszesitését,
az intézmény téritési dij havi 0sszegét,

C. az egy ellatottra jut6 havi onkoltség 6sszegét.

oo

Alkotmanyos jogok maradéktalan teljes korti tiszteletben
tartasara, kiilonos figyelemmel:

az ¢lethez, emberi méltdésaghoz,
testi épséghez,

c. atesti-lelki egészséghez valo jogra.
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- Megilleti személyes adatainak védelme, a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

- Biztositani kell szdmara, hogy egészségi allapotaval,
személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrol, - kiilonos figyelemmel a raszorultsag tényére —
mas ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezhessen tudomast.

- Joga van személyes tulajdonat képez6 (mindennapi hasznalati)
targyai hasznalatara. (kivéve a mas személy testi épségét
veszélyeztetd targyak, mint pl.: 16fegyver, sulyos testi sértést
okozo targyak.)

- csaladi  kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok, latogatok
fogadésara, figyelemmel az intézményben €16 mas személyek
nyugalmara,

- Amennyiben betegsége miatt apoléasra, gydgykezelésre szorul,
figyelemmel kell lenni az Eii. tv. betegek jogait szabalyozo
rendelkezéseire.

- Joga van az ellatottjogi képviseld altal nyuajtott segitségadas
lehetdségeinek eléréséhez.

Az otthonban lakok érdekvédelmét az Erdekképviseleti Férum ldtja el.

Az érdekképviseleti forum a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis

intézmeénnyel jogviszonyban allok jogainak érdekeinek érvényesiilését

eldsegiteni hivatott szerv.

A Forum tagjainak névsorat ¢és elérhetdségét az otthon egyes részlegeiben jol

lathato helyen ki kell fliggeszteni.

Az igényjogosult /vagy torvényes keépviseldje/, illetve hozzatartozoja valamint a

jogosult jogait ¢és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet az otthon vezetdjéhez

illetve az érdekképviseleti forumhoz fordulhat ha:

e az intézményi jogviszonyat, szemelyiségi jogait, kapcsolattartasat sérelem éri
az intézmény dolgozdi megszegik a szakmai titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettsegiiket,

e az ellatas koriilményeit érint6 kifogasa van.

Az Erdekképviseleti forum 15 napon beliil irasban értesiti a panasztevét a

panasz kivizsgalasanak az eredményérél. A sziikséges intézkedések

megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasara, vagy esetleges mas
modjara is.

Az ellatast igénybe vevo, (vagy torvényes képviseldje), illetve hozzatartozoja,

valamint a jogosultat képviseld tarsadalmi szervezet panasszal fordulhat a

Févarosi Kozgyillés Emberi Er6forrasok és Nemzetkozi Kapcsolatok

Bizottsagahoz akkor, ha az otthon vezetdje, vagy az érdekképviseleti forum 15
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napon beliil nem intézkedik vagy a panaszt t€v6 az intézkedéssel nem ért egyet.
Sulyos jogszabalysértés esetén az érdekképviseleti forum is kezdeményezhet
intézkedéseket a Févarosi Onkormanyzatnal.

Az Erdekképviseleti Forum részletes mikodését, a Hazirend tartalmazza.
Ellatottjogi képviselo

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujtd alap és szakositott
ellatast biztositdé intézményi elhelyezést igénybevevo, illetve a szolgaltatasban
részesiild részére nyujt segitséget jogai gyakorlasdban. Miikdodése soran
tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold térvény
rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képvisel elérhetdségét jol 1athatd helyen ki kell fliggeszteni.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény vezetdje, az ellatottakat
tajekoztatja az ellatottjogi képviseld altal nyljthato segitségadas lehetdsegerdl,
az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol.

VI1I. A személyes gondoskodast végzok jogainak védelme

A szocidlis szolgaltatast végz0 szemelyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak
emberi méltoésagukat ¢és szemeélyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, a
munkaltatd megfeleld és biztonsagos munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra.

Budapest, 2020.111.3.

Kissné Marté Zsuzsanna
intézményvezeto

Lattam: .........ccoocovieeiiiiii e
Erdekképviseleti Forum Elnoke
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Zaradék

A Févarosi Onkormanyzat Idések Otthona (1125 Budapest, Kuatvélgyi ut. 20-
22.) Szakmai Programjit — a Févarosi Onkormanyzat Szervezeti és Miikddési
Szabalyzatarol szolo 53/2014. (X11.12.) Fév.Kgy. rendelet 6. sz. mellékletének
Emberi Eréforrasok €s Nemzetkozi Kapcsolatok Bizottsagara vonatkozo rész
1.6 pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, atruhdzott hatdskoérben a Fovarosi

Kozgytilés Emberi Eréforrasok Bizottsdga a ................. szamu hatarozatdval
jovahagyta.
Budapest, 2020. ....hé...nap

Niedermiiller Péter
Févarosi Kozgytilés
Emberi Er6forasok Bizottsaganak Elnoke
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