Févarosi Onkorm:inyzat Kutvolgyi Uti Idések Otthona

Cim:Budapest, 1125 Kiitvolgyi it 20-22. Tkt.sz:iv/270/2020
Tel : 3557-011
Fax: 3556-376

Telephelyek:

Budapest, 1031 Anyos utca 3.

Tel : 3887-305

Fax: 3687-472

Budapest, 1124 Martonhegyi 1t 53-57
Tel: 356-0367

Fax: 212-6268

Budapest, 1121 Zugligeti it 58

Tel: 394-5925

- gy
i 4 l‘*{
N =
."-.. ) - 5 :
g P
N PTG UN e
o Siitny Dby

Hazirend

Az otthon célja, hogy biztonségos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensilyozott és megfeleld kereteket személyre sz616 apolést és
gondozést, ehhez szllkséges szolgaltatdsokat nydjtson minden laké szaméra,

A hazirend célja, hogy Szabdlyozza az otthon dltal nyajtoit szolgaltatisok korét, ellendrizhetdségét,a lakék és dolgozék
kapesolatét, a humanus, és demokratikus egylittélés szilkséges normdit, a személyi és intézményi vagyon védelmét, valamint az
¢érdekképviselet médjit, hogy ezzel is biztositsa az intézményben €16k szdmara a nyugodt békeés légkadrt,

A hézirend célja, hogy egyarént védje az egyéni és koz0sségi érdeket.

A hézirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartésa a lakékra, a hozzétartozkra, az nkéntesekre és a dolgozékra nézve
egyarént kdtelezé.

A Hézirend a szocidlis igazgadisrdl és elldtdsokrdl 52616 1993.¢évi Il Tv (tovébbiakban :8xt.) a személyes gondoskoddst nyijté
szocidlis intézmények szakmai Jeladatairdl és miksdési Jeltételeirdl szolé 1/2000.(1. 7.)SZCSM rendelet, valamint a személyes
Bondoskoddst nyijté  szocidlis intézmények és a csalddok dtmeneti otthonai dltal bistositott elldtdsok Jormdirdl, azok
igénybevételének rendjérél sz6i6 29/201 3. (1V.18.) F6v.Kgy. rendelet alapjén készilt.

A Az intézményi elldtis igénybe vétele

Az otthonban foly6 személyes gondoskodds igénybevétele nkéntes, az ellatast igényl6, illetve torvényes képviselbje szébeli vagy
irasbeli kérelmére, inditvanyéra torténik.
Ha az elltdst igénylé eselekviképtelen személy (cselekvOképességében teljesen korldtozott), a kérelmet, illetve indftvanyt - az
érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve - a torvényes képvisel§je terjeszti el6.
A cselekvbképességében részlegesen korlitozott személy a kérelmét, indftvanydt a tdrvényes képvisel6jének hozzijérulésaval
vagy - ha e tekintetben a birésdg a cgelekvbképességét nem korlatozta - dnélléan terjesztheti el6.
Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondmok, intézményi elhelyezésre vonatkozé kérelméhez, inditvanyshoz a
gyamhivatal el6zetes j6vahagydsa szlikséges.
Az intézményi jogviszony keletkezését,

intézményvezets intézkedése/dontése alapozza meg.
A befogadds elokészitésére elbgondozas tirténik.
Az intézményvezetd széban vagy irisban tdjékoztatia az ell4tast igénylét vagy torvényes képvisel6jét az igény nyilvantartdsba

vételérdl, valamint az elbgondozas id6pontjar6l. Az el6gondozas sordn a megéllapodds tervezete, 4tadédsra, valamint az
intézményi hazirend ismertetésre keriil.
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Az Otthonban elldtéds a napi 4 6rdt meghaladé vagy a jogszabdlyban meghatérozott egyéb koriilményeken alapulé gondozasi
szitkséglet megdllapildsa esetén nyujthato. Elbbbieken kiviil igénybe veheti az intézményi ellatast a jogosult kérelmezével
legalibb egy éve egyltt €16 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozoja a szocidlis igazgatasrél és szocialis
ellatisokrol sz616 1993. évi I11. tv. 68./A §. (3) bekezdésében meghatirozott gondozési szilkséglet hianyaban is.

Az otthonba gondozési sziikséglettel nem rendelkezd személy is ellathato, ha az ellatést igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy, irdsban villalja az Szt.68/B§ (1) és (5) bekezdése szerinti szolgdltatasi dnkltségpel azonos mértdkil személyi téritési dij

megfizelését,
Az ellatast igénylé gondozasi sziikségletének vizsgdlatit az intézményvezets végzi el. Az ellatasi kérelmekrél az intézményvezets

diint.

Az intézményvezetd a dontésrél értesiti az ellatdst igényldt, illetve torvényes képviseljét. Elutasitds esetén az ériesités irasban
torténik. Amennyiben a kérelmez6, illetve tdrvényes képviseldje az intézményvezetd dontését vitatja, gy az értesfiés
kézhezvételétdl szdmitott 8 napon belill a fGpolgarmesterhez fordulhat. Ilyen esetben a fGpolgarmester hatarozattal dont az
elhelyezés kérdésében. A fopolgdrmester dontésének feltilvizsgalata birdsagtol kérhetd.

Az intézmény vezetbje az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igénylok ellatasarél. Az intézményvezetd
a soron kivilli bizottsdg javaslata alapjén dont a soron kivilli ell4tasrol, ill. a soron kiviili igények teljesitésének sorrendjérsl.

Az elldtds igénybevételének megkezdése elbtt az intézményvezetd az ellatast igénylvel, illetve torvényes képviseldjével frasban
megallapodést két.

Az intézményi jogviszony kezdete a megallapodasban meghatérozott nap.

Az intézménybe torténé felvételkor az elldtottat, ¢s/vagy torvényes képviseldjét, illetve hozzatartozéjat tdjékoztatni kell az
intézmény 4ltal vezetett nyilvantartdsokr6l; a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti
kapcsolatiartés, killsnosen a latogatds, a tavozas &s a visszatérés rendjérél, panaszjoguk gyakorldsdnak moédjardl; az intézményi
Jogviszony megsziinésének és megsziintetésének eseteirdl; az intézmeény hazirendjérdl; a fizetendd téritési dijrol, teljesitési
feltételeird], tovabba a mulasztds kbvetkezményeirdl, a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol,

Az intézményi ellatas igénybevételénck feltétele az, hogy az elldtast igényls,(illetdleg) wrvényes képviseldje a bekéltozéskor a
hazirendet sz0ban €s frdsban megismeri, és egyben irasban nyilatkozik arrél, hogy annak szabalyait tudomésul vette és betartja.
Bekoltozéskor a hazirend egy példanya az elldtott részére dtaddsra keriil.

A féréhely kijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakas sordn térténd férbhelyvaltoztatds az ellatast igénybe vevé érdeke, és
személyiségi jogai figyelembevételével az otthon vezetdjének, illetve az 4ltala megbizott dolgozénak a feladata. T6rekedni kell
arra, hogy a valtozas az ellatést igénybe vevé egyetértésével taldlkozzon.

Az cllatast igénybe vevo eldzetes megbeszélés szerint (egyedi esetekben) behozhatja azokat a hasznélati targyait, bitorait amelyek
a szdmédra kijelolt lakrészben elfémek.

A Martonhegyi és Zugligeti i telephelyeken toriénd elhelyezés esetén a nagyobb méretil bitorokat, szényegeket, lakberendezési
és miiszaki térgyakat csak abban az esetben lehet bevinni, ha az a lakdszobaban elfér és nem zavarja a t8bbi lako életterét,

Az otthonban csak az Orszigos Fogyasztévédelmi Fofeltigyelet 4ltal megdllapitott érintésvédelmi szempontok alapjan szabvanyos
héztartasi eszkdzok hasznélata megengedett, kiilonts figyelemmel a tizvédelmi szempontokra is.

Az otthonban nem hasznélhaté a tébbi laké életét veszélyeztetd targy. Fegyvert, illetve fegyvemek l4tsz6 targyat, valamint vago,
szir6 eszktzoket & gazsprayt az otthonba behozni tilos!

Az cllatésban részesiilé személyre ide nem értve az iddsotthoni elltdsban részesiils gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd
személyt - a bekoltozést kvets 30 napon beliil egyéni gondozasi tervet kell késziteni. A gondozdsi tervet, annak modositasat az
ellatast igénybe vevé személlyel, illetve torvényes képviseldjével kzdsen kell elkésziteni. A gondozési terv eredményességének
feltétele az ellatist igénybe vevé aktiv kézremiiksdése.

I, Téritési dij ‘

2015 janudr 1 utdn bekoltszok esetében:

a fenntarto dltal meghatdrozott [férbhelyek csak belépési hozzdjdrulds megfizetése esetén tilthetvek be.
A Févirosi Kozgyiilés konkrét bsszegben hatdrozza meg a belépési hozzdjdrulds mériékét

A belépési hozzajarulas legmagasabb sszege 8 milli6 forintot nem haladhatja meg.

A belépési hozzajérulas dsszege évente egy alkalommal valtoztathat6é meg.
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Ha a gondozds az intézménybe torténéd bekoliozést kovetd 3 éven beliil megsziinik, a belépési hozzajarulas aranyos részét
vissza kell fizetni az ellatottnak, vagy orokosének, illetve ha a belépési hozzajarulds megfizetését més személy vallalta, akkor e
személynek, illetve az 6rokosének.

Az intézményi téritési dij 6sszegét a Budapest Foviros Kozgy(ilésének rendelete hatdrozza meg.

Az inlézmény vezetbje a személyi téritdsi dijrol és annale felillvizsgalatardl ,,Ertesitést” ad ki a laké és /vagy t§rvényes
képviselje, vagy a téritési dijat megfizeté személy részére. A fizetendd havi személyi téritési dij osszegét ellatasi napban
szamolva kell fizetni. o '

A 2008 janudr 1. eléit bekaliozottek esetében az intézmény vezetdje értesiti az ellatottat a megfizetend® téritési dij sszegérol. '
Amennyiben a laké jovedelmébol az intézményi téritési dij megfizetésére képtelen, lgy a f?ipulgalmesber‘ hajcairozattal személyi
teritési dijat allapit meg, az ellatasban részesiilé havi jovedelmének legfeljebb 80%-4ig. A személyi téritési dij'megéllapfthaté az
cllatast igénybe vevd jelentds készpénz, ingatlanvagyona, ennek hidny4ban a tartasra koteles és képes személy jévedelme terhér'e.
Az ingatlan vagyon terhére megéllapitott személyi téritési dij jelzalog jog bejegyzéssel torténik. Ha a laké nem rendelkem.k
Jovedelemmel, és a téritési dij alapjaul szolgalé ingatlan vagyona, valamint tartdsra, gondozésra kételes és képes hozzitartozéja
nincs, dgy a fenntartd ingyenes elldtasban részesfti a jogosultat.

A 2008 janudr. 1. utdn bekosltozotick esetében, az intézmény vezetbje allapitja meg a téritési dij fizetend6 Ssszegét az ellatott
Jjovedelme, illetbleg jelentds ingatlanvagyona terhére, Az ingatlanvagyon terhére megéallapitott téritési dij jelzdlog hc_]egyzésse!
torténik, Az intézményvezetd az intézményi elldtds nyijlasanak megkezdését megel6zden megvizsgilja az ellatast igényls havi
Jjovedelmét, jelentds pénzvagyonat és jelentds ingatlanvagyonat (jovedelemvizsgélat). A jévedelem, jelentds pépzvagyon és
Jelentds ingatlanvagyon vizsgdlata a kérelmezd dltal kitoltott jovedelem és vagyonnyilatkozat alapjan torténik. A jovedelem-és
vagyonvizsgélat eredményét az intézmeényvezetd a személyi téritési dijrél sz6l6 értesitésben régziti.

Az intézményi ellatasért fizetendt személyi téritési dij meghatérozasa soran meg kell allapitani az elltast igényl6re vonatkozé
jdvedelemhinyadot. A jovedelemhényad nem haladhatja meg az ellatott havi jévedelmének 80%-4t.

Ha a jévedelemhidnyad eléri vagy m eghaladja az intézményi téritési dij Gsszegét

a szemelyi téritési dij az intézményi éritési dijjal megegyezd dsszeg.

Ha a jovedelemhdnyad nem éri el az intézményi téritési dij dsszegét,

- ¢s az cllatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal mepegyezd sszeg azzal,
hogy a jovedelemhényad €s az intézményi téritési dij kézotti killénbozetet a jelentés pénzvagyonbol kell fedezni;

- és az ellafott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentSs ingatlanvagyon kilencvenhatod
részének és a jévedelemhanyadnak az sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd 6sszeg.

Az cllatast igénylo vagy a téritési dijat megfizets més személy frasban véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dfjial azonos
személyi téritési dij megfizetését, Ebben az esetben a jovedelemvizsgdlatot nem kell elvégezni. Ugyanakkor biztositani kell, hogy
az ellatast ilyen médon igényl$ érintett ne keriiljén elénydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a téritési di jat megfizets mds
személy nem tenné meg.

Az otthonban ellatdsban részesiilo személy irasbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve torvényes képviseldje, hozzatartozoja
[Ptk. 6:589.8, 6:592.§ pontja], az ellatott tartdsara Jogszabdly, szerz6dés vagy birésdgi hatarozat alapjan koteles az intézménnyel ¢
célbol kotott szerzidésben vallalhatja, hogy a jogszabdlyban eloirt feltételeket meghaladé ellatotti igény kielégitésének kéliségeit
viseli. A koltségek megtéritésénck teljes Gsszege kizdrdlag a szerzbdésben meghatdrozott ¢élokra fordithaté. Ha az intézményi
Jogviszony a szerzddés megkotésétsl szamitott 3 éven beliil megsziinik, a koltségeknek a fennmarado id6re juté ardnyos részét az
intézmény visszafizeti.

A jovedelemmel nem rendelkezé ellatottak részére személyes szilkségleteik fedezésére k6ltopénzt kell biztositani. A koltdpénz
havi dsszege nem lehet kevesebb a targyéy Janudr 1-én érvényes dregségi nyugdij legkisebb Osszegének 20%-4ndl, ha a téritési
dijat tigy dllapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-andl. )

Ha a kotelezett a megdllapitott személyi téritési dij Gsszegét vitatja, annak cstkkentését vagy elengedését kéri, az »Ertesités”
kézhezvételéldl szamitott nyolc napon beliil az Emberi Erforrdasok és Nemzetkozi Kapcesolatok Bizottsdgahoz fordulhat. A
bizottség dént a téritési dij sszegérsl.

A személyi téritési dijat havonta a me
napjdig!

Amennyiben a gondozas 3 éven belill megsziinik, az egyszeri hozz4jarulasi dij fennmaradé évekre juté idéardnyos részét vissza
kell fizetni, a megvaldsult kikoltszést, vagy haldl esetet kivetden.

A téritési dij befizetésének elmulasztisa esetén az intézményvezetd kotelessége a fenntarté tajékoztatisa mellett a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis elldtasok téritési dfjérél sz616 29/1993. (11.17.) Korm.rend. alapjén a behajtdssal kapcsolatos
teenddk elvégzése, valamint a 2013. évi V. thrvény (Ptk) rokontartas kizos szabdlyai (XX. fejezete) szerint eljarni. Valamint az
Szt. 117/b§ 2. bekezdése szerint kell eljarni (hozzatartozoi megallapodas & téritési dij killonbdzet megfizetésére). Ha a
megdllapodds nem jon létre a fenntarté a birdss gtol kérheti, hogy a Ptk rokontartasra vonatkozo szabilya alapjan a tartdsra koteles
¢s képes gyermeket a dijkiilénbozet megfizetésére kotelezze.

Az atlagot meghaladé minGségii elhel yezési kbriilményeket biztosité intézményekben az ellétasért az elldtott vagy a téritési dijat
megfizelé mds személy a mindenkori intézményi téritési dijjal-kivétel az egyszeri hozzijarulas megfizetésére kitelezettek- azonos
Osszegl személyi téritési dijat koteles megfizetni. Amennyiben a mindenkori intézményi téritési dij tsszegének befizetését az
elldtott, vagy a téritési dijat megfizetd mds személy nem teljesiti, Ggy az intézmény vezetdje az elldtottat dtlagos feltételeket
biztositd intézményi férbhelyre helyezi at,

dllapoddsban_megjeldlt iddpontig kell megfizetni. a t4 hét kiveté hénap 10.

Kutvslgyi uti Idgsek Otthona HAZIREND 2020
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Az intézmény vezetlije kisteles értesiteni, illetve tajékoziatni a jogosultat és az altala megjelslt hozzatartoz6jat:
az ellétott dllapotarél, annak lényeges valtozasarol;

az egészséeligyi intézménybe valé beutaldsarol:

az ellitds biztositdsaban felmeriilt akaddlyoztatasrol, az ellatis ideiglenes sziineteltetésérbl:

az athelyezés kezdeményezéséro), illetdleg kérelmezésérol;

a dijfizetési hitralék kovetkezményeirsl, valamint a beh ajlas érdekében kezdeményezett intézkedésérél.

o pe o

I11. Az Otthon napirendje

Felkelés ideje

Reggel a felkelés egyéni igény szerint lehetséges ugy, hogy az ellatast igénybe vevok vegyék figyelembe azt, hogy a korai
felkeléssel térsaik nyugalmét ne zavarjak m eg, és idében érkezhessenek a reggelihez.

Lefekvés ideje

Ha a jogosult két, vagy t6bbdgyas lakrészben lakik. gy a lefekvés ideje a lakotdrssal megbeszélt id6pont. A folyos6i villany
leoltasanak ideje 22 dra, RAdi6L televiziét egymés zavardsa nélkiil nézzék, hallgassak. Lampat, olvasélampét stb 22 6ra utin a
szobatdrsak kézds megegyczésével lehet haszndlni. Késtbbi idépontban a tarsalgot lehet igénybe venni.

Az otthonbdl valé eltdvozis

Valamennyi fennjard lako egészségi dllapota filggvényében szabadon kijarhat, Amennyiben az éjszakat is mashol kivanja tolteni
kérjuk, hogy ezt jelezze a portén, vagy az dapolénonek. Amennyiben 22 6ra utén szeretne visszatérni, akkor a Kitvdlgyi uton és az
Anyos utcdban a portan kapukulcsot lehet kérni. Eltdvozasi szandékat koteles Jelezni az intézményvezetS dpolénak, vagy a

részlegvezetdknek.

A tivolmaraddsi széndékot minden esetben szabadsdg és korhazi vagy egyéb gydgyintézménybe térténd beutalds esetén is két
munkanappal el6bb irdsban kell be jelenteni az intézményvezetd apolonak, vagy a részlegvezetdknek. Kivételt képez a vératlan,
siirgbsségi ellatast igényl6 korhazba keriilés.

A tavolléti idé beszdmitdsa a havi személyi téritési dijak megéllapitdsdnal az alabbi médon térténik:
Az elldtott két hénapot (60 nap) meg nem haladé tévollét idejére a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij (havi
személyi téritési dij 30-ad része) 20%-4t kell fizetni. A tavolléti napok naptdri éves szinten dsszesitenddek.
Az ellitott két honapot meghalado tavolléte idejére

a) az egészségligyi intézményben torténd kezelésének idétartama alatt, a tévollét minden napjéra a napi személyi téritési dij
40%-at,

b) az a) pontban nem emlitett esetben a tavollét minden na jara a napi személyi ritési dij 60%-41 kell fizetni.
A bejelentett tavollét teljes idejére a 29/1993. (IL.17.) Korm. rendelet 28. §-a szerinti személyi téritési dijat kell az ellatottnak
fizetnie, annak figyelembe vételével, hogy az intézmény teriiletén tartozkodas idejére (tavollét kezdé és a visszadrkezés napja)
részére az cllatdst biztositani kell, A nem bejelentett tavollét teljes idejére a személyi téritési dfj teljes Ssszegét meg kell fizetni.
A mddositott 29/1993. (11.17.) Kormény rendeletben foglaltak alapjan, az ellatast igénybe vevének nem kotelezd igénybe venni az
étkeztetési szolgaltatast.
A szolgaltatas lemondasdnak minimalis idotartama 1 hénap.

A lemondés valamennyi étkezésre (regpeli. ebéd, vacsora. folyadék) vonatkozik. Ebben az esctben az intézménvben lakénak
magdnak kell gondoskodnia az ell4tasaral,

A lemondés idejére, (a tavolléti idét kivéve), a napi élelmezési norma koltségével megegyez$ Osszeg, a targyhét kévetden a
személyi téritési dijbol keriil jovairasra.

Az étkeztetési szolgdltatds 0jboli igénybevétele, kizdrélag a lemond6 nyilatkozat visszavonasaval lehetséges, amelyet az
intézményvezetd dpolénak, vagy a részlegvezetGknek kell benyijtani az igénylést megeldzoen egy héttel.

Az ellitast igénybe vevd eltavozdsa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezeléorvosanak szakvéleménye szerint a jogosult
bnmagdt, vagy mésokat veszélyezteld egészségi dllapota miatt az eltdvozast nem javasolja.

A litogatas rendje

Az otthon lakéi a latogatési napokon fogadhatnak latogatokat, azonban ha a hozzétartozo altal megbizott személy latogatja a lakét,
gy azt kérjilk, hogy elézetesen jelentse be az otthon fondvérének, illetve az adott telephely vezetdjének.

a.) a ldtogatds ideje: kedd, szerda, szombat, vasdrnap de: 10-12 ig du: 15-18 drdig

b.) a csendkiira ideje 4ltaldban 14 &s 16 éra kézott van. A csendkira ideje alatt pihenni vagy6 szobatars nyugalménak érdekében
lehetdleg a tarsalgéban fogadjak a latogatéikat.
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d.) az orvos javaslatira a latogatés korlatozhat6, illetve sziineteltethetd (pl. jarvéany esetén).
e.) ha a hozzatartozénak az ellatassal kapcsolatban kérése van tgy azt az intézményvezet6jénél, vagy a telephely vezetbjénél
jelezze.
f) a litogaték is kotelesek betartani az otthon Hézirendjében megfogalmazottakat, igy kérjuk, hogy az otthon dolgozéival
megfeleld hangnemben beszéljenek.

8.) A laké egészségiigyi allapotardl kizardlag az otthon orvosai, illetve az osztalyos ndvérek adhatnak felvildgositast.

Kérjitk, hogy a latogatok az intézmeény teritletén figyeljenek a rendre és a tisztasdgra. Tilos az intézm_én)(ben az otthon Yczatﬁjéjlek
engedélye, illetve a laké irdsos engedélye nélkiil képi illetve hangfelvételt késziteni mivel ez sétti mind a lakék, mind pedig a

dolgoz6k személyiségi jogait.
Igény és el6zetes bejelentés esetén az otthon térités ellenében ebédet biztosit a latogatok részére.

A ldtogatas rendjét szandékosan és stilyosan megzavaré latogatokkal szemben az intézmény vezetlje, az intézményvezetd apol, a
a telephely vezetd, az osztilyos ndvérek, illetve a gondnoksag koteles intézkedni, a rend helyredllitisinak érdekében. Az
intézkedés lehet a ldtogato eltdvolitasa, - sziikség esetén hatésdg igénybevételével, vagy a latogaté kitiltdsa,

Valldsgyakorlis

A szabad vallasgyakorls lehetdségével minden lako élhet. Az otthon teriiletén a lakék személyiségi jogainak figyelembevételével
igény szerint a kdzbsségi helyiségekben van lehetdség a vallas gyakorlasdra.

Dohdnyzis

A dohdnyzis karos az egészadgre | A dohédnyzés az otthon terilletén az 1999. évi XLII, valamint a 2011 évben mddosiml_t XLL
szami, a nem dohdnyzok védelmérs! sz616 térvény szerint szabalyozott.Minden dohényzé laké koteles figyelemmel lenni, nem
dohényzé tarsaira és a tlizvédelmi elbirasok betartdsdra.

Szeszesital-fogyasztas

Szeszes ital kis mennyiségben fogyaszthato, de csak akkor, ha az alkoholt fogyaszt6 magatartdsa nem zavarja az otthon
nyugalmat. Az Erdekképviselti Férum Jelezheti a t6bbi laké jogainak, nyugalmanak védelme érdekében a mértéktelen alkohol
fogyasztas tényét az intézmény vezetiségének.

A szeszesital fogyasztasa szigortian tilos, azon lakék esetében, akik egészségi dllapotuk miatt rendszeresen fogyasztanak
gybdgyszert,

IV. Az otthon dltal nyijtoy szolgdltatdsolk
Etkezés

Az otthon napi héromszori f6étkezeést biztosit, a lakok egészségi allapoténak, valamint vonatkozé el6irasoknak megfelel6en,
higiénikus, kultarélt kériilmények kozot,

Etkezések id6pontija : reggeli: 8 h- 8,30 h-ig
ebéd : 12,30 h - 13,30 h-ig
(heti kétszeri alkalommal) meleg vacsora 17 h- 18,30 h-ig

A reggeli, az ebéd és a meleg vacsora el fogyasztisa az étteremben, illetve étkezSben torténik. A meleg vacsora kivételével a tobbj
napokon a vacsora elére csomagolva az ebéddel egy id6ben kertil kiosztasta.

Elvirhaté az ellatdst igénybe vevé lakokts] €5 a dolgozoktol egyardnt, hogy az étkezési iddpontokat lehet6ség szerint betartsak.
Eldzetes megbeszélés szerint esetenként a tavollévok részére a Kutvslgyi Gton és az A-nyos utcai telephelyen az eltehetd ételeket
az ebédlo elott elhelyezett ételhordban atvehetik,az ebédidd eldt. Ugyanez a Mértonhegyi és Zugligeti Gti telephelyeken az
otthon hiitészekrényében térolss utan utélag keriil kiszolgalasra a laké felé. A konyha délutin 14 6ra 30 perckor bez4r.

Ha a laké egészségi allapota indokolja, részére az orvos javaslatara az intézmény diététat vagy gyakoribb étkezési lehetéséget
biztosit, ennek az étlapon torténé Jelolését az intézményvezetd apold engedélyezi.

Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az élelmezésvezetovel, az intézményvezets 4poléval, a dietetikussal, illetve az
Erdekképviseleti Férummal lehet megheszélni. Az észrevételekrl, bejelentésekrdl és a tett intézkedésekral Jjegyz6konyv késziil,
melyet tdjékoztatasul a bejelentd, az intézmény vezelje, az élelmezdsvezetd 6s az Erdekképviseleti Férum kap meg.
Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.

A folyosén talalhahat6 teakonyhdk a lakoink rendelkezésére dllnak. A hasznilat utdni rendrakés, takaritds a lako feladata.

A latogatok hozhatnak élelmiszert a lakdknak, de legyenek tekintettel a Jakok egészségi dllapotdra, az ételek eltarthatésdgara,
Ruhdzat

A bentlakdsos intézményben lakok sajat ruhdzatukat és textiliajukat haszniljék,

Amennyiben a laké megfelels mindségil és mennyiségii sajat ruhaval nem rendezik, a teljes kor( ellatds részeként nyujtott ruhdzat
legalabb harom valtis fehérnemiit és haléruhdt, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazatot &s uteai cip6t-
més labbelit-tartalmaz.
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Az otthon biztositja szikség szerint az agynemiit és a tisztalkoddst segité textilia sziikség szerinti mennyiségét. Az
otthon 4ltal személyes hasznalatra 4tadott ruh4zat, textilia az intézmény tulajdona.

Az ellatast igénybe vevé nem kotelezhetd az intézményi altal biztositott ruhézat, textilia hasznalatéra.
Az otthon biztositja:

- mindennemii intézményi textilia tisztitasat, javitdsat, cseréjét,

- sajat textilia piperemosasat,

(szitkség szerint, de lagalabb hdromhetenként),

Személyi higiéné

A személyi és kdrnyezeti tisztasig meg6rzése, fenntartdsa a lakok és dolgozok kozos érdeke feladata.

Az otthon tiszténtartdsa, és a tisztasdg folyamatos fenntartisinak megszervezése az intézmény feladata. A lakrészek tisztantartésa
heti egy alkalommal, illetve sziikség szerint torténik. Az ellatast igénybe vevd biztositja a takariték részére a lakrészben Zajlé
munka zavartalan lebonyolitdsat.

A személyi higiéne az dpol6k felel6ssége, s igy a tisztalkodashoz igényelt szitkséges segitséget kotelesek biztosftani.

A nbvérek biziositjdk a hajvagast, a hajmosést, a kéromapoldst.

Az intézmény biziositja a tisztdlkodéshoz szitkséges alapvet anyagokat.

Téritésmentes szolgaltatasok

-dietetika

-gyogytornasz

-fizikoterépias kezelés

-hitgyakorlas lehetésége

~linnepélyes rendezvények ( 1d6sek napja, Karacsony, Szilveszter, Farsang,)

Szolgaltatisok eseti térités ellenében

- intézmenyi gépjarm{i hasznélat a szabad kapacitas terhére

-fénymasolas

-kirdndulas, mozi, szinhdz, mizeum latogatas, vendégmilvészek meghivasa (Onkoltségi aron)

A szolgaltatasok ellenértékét az intézmény vezetdje kiilon intézkedésben, onkoltség szdmitas szerint hatdrozza meg,.

Az otthon lehetSséget biztosit a lakoknak, a fodraszuk, vagy pedik(rssik, masszérik igénybevételére a sajat lakrésziikben, illetve
a Kiitvolgyi tton kialakitott hajmos6 sarok téritésmentes hasznalatara,

Orvosi ellitds ( Egészségiigyi elldtds)

Az intézmény biztositja a szabad orvosvalasztdsinak (héziorvos) lehetdségét.

Az intézmény biztositja - a fogorvosi cllatas kivételével, az ellatast igénybe vevik egészségligyi alapellatasat,

Amennyiben a laké nem az otthon orvosit vélasztja,errsl az intézményvezetd dpolonak, vagy a részlegvezetoknek frasban kell
nyilatkozni. Az orvosvilasztdssal kapcsolatosan felmeriild tobbletkdltségek a lakot terhelik. Azon alaplistiba tartozé
gyogyszereket, amelyeket nem az intézményi orvosok rendelnek el, csak ugy tudja az intézmény téritésmentesen biztositani, ha az
otthon orvosanak tudomésa van az elrendelésrél.

Az orvosokat a Kitvolgyi uton és az Anyos utcdban, a rendelés id6pontjdban lehet felkeresni az esetleges egészségiigyi
problémékkal. A rendelések id6pontja a rendelé ajtajan vannak kifiiggesztve.

A Martonhegyi és Zugligeti uti telephelyeken az otthon orvosa agytol, agyig vizitel. A vizit idépontja és rendszeressége a
tajékoztaté tablan keriil kifiggesztésre.

Az intézmény dltal nyijtott, a jogszabalyban el6irt alapfeladatahoz tartozé kotelezé orvos-egészségilgyi ellatds a lakdk széméra
tSbbletkdltséggel nem jar, mivel ezen szolgaltatasok nem az egészségbiztositoval finanszirozott szolgaltatdasok.

Egészségiigyi alapellatds keretén beliil az intézmény gondoskodik:

az egészségmegdrzést szolgdlo felvilagositasrol, a rendszeres orvosi feliigyeletrdl és

a szilkség szerinti alapapoldsrdl, a sziikség szerinti szakorvosi, illetve stirgsségi elldtashoz valé hozzdjutds megszervezésérél, az
O.M.SZ -al torténd betegszdllitdsrol, a kérhazi kezelés hozzajutasardl, a pyogyészati segédeszk6z0k biztositasarol.

Az intézménynek készleten kell tartania az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: R.) 52. § (2) bekezdése szerinti
gyogyszercsoportokbdl Gsszeallitott eseti gy6gyszerkészletet. Az mtézménynek gondoskodnia kell a R. 52. §. (3) bekezdése
szerinti rendszeres gyogyszerkészlet beszerzésérdl és taroldsars). A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az intézmény orvosa
allitja Gssze. Az eseti és a rendszeres gyGgyszerkészlet korébe tartozé gyogyszereket, tovabba az injekciéval, inflizidval t6rténs
elldtashoz sziikséges anyagokat, az akul sebellstishoz szilkséges Kkotszereket, valamint a sziirbvizsgélatokhoz sziikséges
reagensekel, indikatorcsikokat (a tovabbiakban: alapgyégyszerkészlet) az ellatotinak téritésmentesen, ideértve a gyogyszerért
kiilén jogszabily alapjan dobozonként fizetends dij kdltségét is- az intézmény biztositja.

Az intézmény az alapgyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni gyogyszerszitkséglet kdrébe tartozo gydgyszerek,
tovabbé a gyogyaszati segédeszkdzok kozill elsdsorban a kézgyogyellatési igazolvényra felirhat6, illetve a tarsadalombiztositds
dltal timogatatott gyogyszert és gyogydszati segédeszkozt biztositja. Az alapgyogyszerkészletrsl az intézmény részletes &s pontos
tajékoztatist ad az ellatdst igénybe vevl részére.
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A gyogyaszati segédeszkoz elldtdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli eszkéznek az intézmény
koltségén, a testkdzeli segédeszkoznek az ellatott koltségén t6rténd biztositisa. A testtdvoli segédeszkoz az intézmény tulajdonat
képezi.
Az]:J alapgyogyszerkészlet korébe tartozé gydgyszereken tulmenden felmeriild egyéni gyogyszerszilkséglet koltségét ,a
dobozonként fizetendé dij k6ltségét az ellatott fizeti.
A gybgyszerfogyasatas. a lako dltal fizetendd téritési dijanak mértéke az alibbiak szerint keriil meghatdrozasra:
l. Az intézmény minden esetben ingyenesen biztositja azon a gydgyszerfajtakat és gy6gyaszati segédeszkozoket, amelyek, a
mindenkori hatalyos jogszabalyban szerepl8 gyégyszercsoportokbél az otthon alaplistijanak kérében szerepelnek.
Ennck tételes listdja mindenki szamara hozzaférhetoen az orvosi rendeldben talalhato,
2. Amennyiben a laké olyan gyogyszert fogyaszt, amely nem szerepel a jogszabaly alapjan meghatérozott alaplistan, a gy6gyszer
beszerzési kéltségének
a.) teljes, azaz 100%-a Ot terheli, ha a havi Jovedelmének €s havi személyi
téritési dijanak kiilonbozete erre fedezetet nyijt tgy, hogy a mindenkori
hatédlyos nyugdijminimum 6sszegének 20%-a az egyéh személyes
kélfségeire megmarad..
b.) ha a lak havi jovedelmének és havi személyi téritési dijanak
killonbozete nem fedezi gy a gyogyszerkaltségeit, hogy a mindenkori
hatélyos nyugdijminimum sszegének 20%-a megmaradjon és nem
rendelkezik hozzétartozoi nyilatkozattal, abban az esetben a
gydgyszerkdltségének fizetési kitelezeitsége részleges, azaz megosztasra
kerill a lak €s az intézmény kdzott olyan mértékben, hogy a
meghatdrozott 20%, a szdmara megmaradjon.
¢.) amennyiben a lako jévedelme és havi szemslyi téritési dijanak
kitlonbozete nem éri el, vagy azonos a mindenkori hatalyos
nyugdijminimum &sszegének 20%-val, és nem rendelkezik hozzatartozoi
nyilatkozattal, abban az esetben gy6gyszerkoltségeinek 100%-4t az
intézmény tériti,
3. Az intézmény nem kételes az egyéni gyogyszerszitkséglet koltségének a viselésére, ha az ellatast igénybe vevo tartdsara az Szt.
114. § (2) bekezdésének c)-e) pontja szerinti méas személy koteles és képes, vagy az ellatdst igénybe vevd az 1/2000. (1.7.)
SZCSM rendelet 52 §. (6) bekezdés b) pontja szerinti gyogyszerkoltség red esd részét nem fizeti meg.
Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapotaban véltozas kovetkezik be (betegség), Gigy az intézmény apolast gondozast az erre
kialakitott helyiségben, részlegben biztositja.
Ha az ellétott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tantsit, az Elitv., vonatkozé rendelkezéseit kell
értelemszertien alkalmazni,

A korlitozd intézkedések eljirdsrendje, részietes szabdlyai

A korlatozé intézkedés végrehajtisa el6tt annak elrendelésérsl és formajardl, valamint a korlétozé intézkedds felolddsarsl az
ellatottat sz6ban tajékoztatni kell.

A korldtozé intézkedés, eljards alkalmazasdnak elrendelésére az intézmény orvosa, az orvos elérhetdségének hidnyaban, az
intézményvezetd, vagy a miszakvezetd &pold Jogosult. Ez utobbi esetben a korlatozdsrél az intézmény orvosat a lehetd
legrévidebb id6n beliil értesiteni kell, akinek azt 16 6ran beliil frasban jové kell hagynia.

Ha a kotldtozé intézkedés idbtartama az elrendeléstd] szamitott 16 orat meghaladja, annak fenntartasdt az orvos feltlvizsgalja, és
indoklassal egyiitt dokumentalja. Ezt koveten a korldtozo intézkedés fenntartdsanak szitkségességét az orvos ismételten,
legkés6bb 72 éranként feltlvizsgalja, indoklassal egyitt dokumentalja.

A korldtozo intézkedést irasban kell dokumentslni, és a gondozési tervhez csatolni. A korldtozd intézkedés idétartama alatti
megfigyeléseket, dllapotlefrast jogszabaly dltal el6irt betétlapon kell részletesen feltiintetni.

I.A korlatozé intézkedés egyes formai, maximalis id6tartama:

A korldtozd intézkedés alkalmazdsa elétt meg kell kisérelni a pszichés megnyugtatdst, amennyiben ezt, az ellétott pszichés
allapota megengedi.

Pszichikai korldtozas: az ellatoft felszdlitisa a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyezteté magatartastol valo tartozkodasra,
illetve az ilyen magatartasok abbahagydsdra, valamint a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyezietd magatartés elharitasat
célz6 beavatkozisokkal, kezelésekkel triénd egyiittmiikadésre valé felszélitds, mindezek eredménytelensége esetén az arra valé
figyclmeztetés, hogy egyéb korlatozé intézkedés alkalmazasa kovetkezik. A pszichikai korlitozé intézkedéseknek az egyéb
korlétozo intézkedések alkalmazasat meg kell eléznie, kivéve, ha a kériilmények alkalmazasukat kizérjdk, ill. az epyéb korlatozo
intézkedések haladékialan alkalmazésa feltétlenil szlikséges az eredményesség biztositasihoz.

Fizikai korldtozds: az ellatott szabad mozgdsanak megtagaddsa, illetve mozgdsi szabadsagénak testi kényszerrel, fizikai és
mechanikai eszkzokkel, valé korldtozasa, igy kilondsen az osztaly, a részleg és az intézmény elhagyasénak megtagaddsa és
megakadalyozasa, az intézmény terilletén torténd mozgas korldtozdasa, elkiilonités, szabélyosan alkalmazott, kiméls rigzités.

Az elkillénités megfigyelésre alkalmas, balesetmentességet biztosité helyiségben folyamatos szakmai felligyelettel toriénhet.
Rogzités, lekotés esetén biztositani kell a laké kényelmét és az ellatott dllapotatol fuggden a régzitésen maximum 2 6ra milva,
lazitani sziikséges. Elktilonités, testi kényszer, rogzités ¢s lekdtés esetén a feliilvizsgdlatot és ennek dokumentaldsat legkéstbb 4
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6ranként (terhes személyek esetén legkésébb 2 6ranként) kell elvégezni. Ezt kévetden fenntartott egyéb korlatozé intézkedést
az orvos ismételten, legkésdbb 72 éranként részletesen feliilvizsgalja, és indokl4ssal egylitt dokumentalja.
Kémiai, vagy biolégiai korlatozds: a veszélyeztets, illetve kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elharitisahoz sziikséges
mennyiségli gyogyszer a beteg beleegyezése nélkiil torténd alkalmazasa. Ebben az esetben az orvos 4ltal elézetesen rendelt, a
veszélyeztetd, illetve kozvetlentil veszélyeztets magatartds elhdritdsahoz szitkséges mennyiségli gyogyszer adhaté. A gydgyszer
beadas tényét az egészségligyi dokumentacioban azonnal régziteni szilkséges.
Egyéb korldtozé intézkedés: fizikai, kémiai vagy biologiai, illetve ezek komplex atkalmazasdval térténd korlatozas,
Ha az elldtout kbzvetlen veszélyeztetd magatartisa csak azonnali gy6gyintézeti kezeléshe vétellel hérithaté el, az orvos intézkedik
a pszichiatriai osztalyra t6rténé szallitasrl, melynek okait részletesen dokumentalja, indokolja.
2.A korlétozo intézkedés egyes formai mellé rendelt megfligyelés szabdlyai:
A korlatozd intézkedés alkalmazasnak ideje alatt az ellatott allapotdnak folyamatos, fokozott ellendrzése szilkséges, amely
magdba foglalja a fizikai, pszichikai, higiénés és egyéb szitkségletek felmérését és ezeknek az ellatott allapotdnak megfelels
kielégitését.
Az ellenbrzésnek arra is ki kell terjednie, hogy sziikséges-e a korlatozé intézkedés tovabbi fenntartésa, illetve az alkalmazott
médszer megvéltoztatisa. Az ellenbrzés modjit és gyakorisagat az orvos hatdrozza meg €s erre vonatkozd dontését az dpolasi
dokumentacioban rogziti. Az ellendrzést, az ellatott megfigyelését végzd személy haladéktalanul kételes jelezni az orvosnak az
dltala észlelt, egyéb korlatozo intézkedések alkalmazasa szempontjabol jelentds valtozdsokat. Az ellen6rzés tényét és eredményét
az ellatott egészségiigyi dokumenticiojaban fel kell tiintetni.
3. A korlétozés feloldasénak szabalyai:
A korldtozd intézkedés folyamata addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazodva olyan mértékii lehet, amely a veszély
elharftasahoz szitkséges, és az elrendelés oka fenndll. A mennyiben az egyéb korlatozd intézkedés iddtartama az elrendeléstdl
szamitott 16 6rat meghaladja, annak fenntart4sét az orvos felilvizsgalja.
A Kkorldtoz6 intézkedés nem lehet biintet$ jellegfi, embertelen, vagy megalazo. A korlatozo6 intézkedés a veszélyeztetd allapot
megsziintelését szolgdlja, és az elldtott biztonsagos helyzetének visszadlldsdig allhat fenn. A vészhelyzet elharulasat kovetéen
annak felolddsat, a korlatozd intézkedést elrendels személy, irasban dokumentalja.
4. A korldtoz6 intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok, kdtelezettségek:
Az intézmény vezetje 48 oran belill koteles tajékoztatni az ellatott Jogi képvisel6t a korlatozo intézkedés, eljaras elrendelésérsl,
majd annak megsziintetésérol. Az intézmény vezetbjének az ellatott (Grvényes képviseldjét a korlatozé intézkedés végrehajtasa
elott, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt, vagy azt kovetden 3 napon belill a korldtozé intézkedés elrendelésérdl,
formdjarél, felolddsardl tdjékoztatni kell. A feloldasrél szolé tijékoztatdssal egyidejlileg az adatlap masolatat 4t kell adni, illetve
meg kell killdeni az ellitottnak és torvényes képvisel6jének. Az intézményben miikod8 Erdekképviseleti Férum, fenntartd
onkorményzati. képviselo tagjdt az alkalmazott korlitozé intézkedésekrd] készilt irdsos dokumentécié egy példanyanak
megkiildésével értesiteni kell.
5. A panaszjog gyakorlésanak szabalyai;
A korlétozé intézkedés, eljards alkalmazdsa ellen az ellatdst igénybe vevd és/vagy torvényes képvisel6je panasszal élhet az
intézmény fenntartdjandl A panasz kivizsgalisahoz és a déntéshez a fenntarté szakértéként pszichiater szakorvost vesz igénybe. A
korldtozo intézkedés elleni panasz kivizsgdlasiban soron kiviil kell eljarni,
A korlitozd intézkedésrdl sz6lo eljardsrendet, az ellatottak &s torvényes/meghatalmazott képviseldik, valamint az intézmény
dolgoz6i szamdra az intézményben hozzaférhets, 10l Iéthaté helyen ki kell fliggeszteni.

Esetlegesen eléfordulé pandémia esetén az Orszdgos Tisztif6orves, a Fenntart6, valamint az intézményvezeté és az
intézmény orvosa iltal eldirtak alapjan kell eljarni.

Az igényjogosult elhunytival kapcsolatos teendéket az intézmény vezettje, vagy az éltala kijelolt személy szervezi. Ehhez
kapesolédéan gondoskodik az elhunyt:
-elkiilnitésérdl
-végtisztességre valé felkészitésérs]
-a trvényes képviseld, valamint az 1993, évi 111, tv 20.§ szerinti nyilvantartdsban szerepl$ hozzétartoz6 értesitésérsl
-ingdsdgainak szimbavételérél, megbrzésérdl, valamint a hagyatéki végzést kovetden drokoseinek torténd dtadésarol, illetve a
hagyatéki jogszabalyokban foglalt el6irds szerinti eljardsrol.
Az intézmény kezdeményezi az elhunyt eltemettetését a helyi Snkormanyzatnal kdztemetés formdjéban abban esetben:

- ha nincs eltemettetésre kotelezett,

- illetve ha a kételezett kitelezettségét nem teljesiti.
Ha az elldtisban részesiilé haldla esetére az intézmény felé rendelkezik eltemettetésérdl és e célra takarékbetétet helyez el,
amelyben az intézményt jeloli meg kedvezményezettként, gy a takarékbetét terhére az otthon gondoskodik a rendelkezé igényei
szerinti végtisztességrol.
Ha az 6rokds, az elhunyt, intézményben maradt ingbsdgaiért a hagyatéki végzés jogerbre emelkedését kvetden nem Jjelentkezik,
az intézményvezett hatdridével felszolitja annak 4tvételére. Amennyiben az 6rokds az ingosagot hatérid6ig nem széllitja el, az
intézmény azt értékesitheti, vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:9-5:12.§).
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V.Mentalliygiénés eilauis, Foglalkoztatds, munkaviszony, értékmegiriés, pénzkezelés, kirtérités
Mentalhygiénés elldtds /1/2000. (1.7.). SzCsM rendelet 54. §/

Foglalkoztatis . )
Az otthon a lakok részére a foglalkoztatést,a mentalhigiénés csoport szervezi a mentalis ellatas keretén beliil biztositja: a személyre

sz616 banasmodot, a konfliktus helyzetek kialakuldsanak megelézésére egyéni és csoportos beszélgetéseket, a szabadidd kultaralt
eltdltésének feltételeit, a szitkség szerinti pszichoterdpias foglalkoztatést, az ellatottak csaladi és tdrsadalmi kapesolatai
fenntartasanak lehetdségét, a gondozési terv megvalésitasat, a hitélet gyakorlasanak feltételeit, a segitséget az intézményen beliili
kis kozdsségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsaban és miikodtetésében.
A nyaralas, kirdndulds, szinhdz és muzeumldtogatis, stb. koltségei a lakét terhelik.
Foglalkoztatis formak, programok
a.)Az otthon miikdési korén beliili foglalkoztatasi programjain valé részvétel Snkéntes.
Az intézményben miik6dé szakkorok, kultirdlis munkaban val6 részvétel téritésmentes &s szintén Snkéntes.
Foglalkoztatds formai :
1. aktivitdst sepit fizikai tevékenységek: pl. kertgondozas, sportolasi lehetdség (teke, torna, asztali tenisz), fekvébetegek
levegbztetése, dgytorna stb.
2. geellemi és szorakoztatd tevékenységek: pl. vetélkeddk, irodalmi misorok, zenei miisorok, kdnyvtar kezelés,
szinjatszokor, kértya-és tarsasjatékok, eléadasok, olvasas, felolvasas stb.
3. kulttrdlis tevékenységek: pl. rendezvények, innepségek, névnapok és sziiletésnapok koszéntése, szinhdz, mozi, &s
muzeumlatogatés, kirandulds, killitasok stb.
4. kreativ tevékenységek: varréas, kézimunka szakkor, festés, rajzolas stb.

A programok éves, havi, heti és napi lebontasban elére tervezettek. A programokrdl valé tajékozédas lehetdsége minden lakéd

szamara frasban €s széban egyarant rendelkezésre 4ll.
b.)Az otthon lakéi amennyiben egészségi éllapotuk engedi az intézmény miikddési kérén kiviil jogosultak munkaviszonyt

(jogviszonyt) létesiteni, melybbl szarmazo jovedelmét koteles a jovedelem nyilatkozaton feltlintetni.

Az intézmény vezetdje, intézkedést kezdeményez a lakéhely szerint illetékes gyamhivatalnal. ha az ellatdst igénybe vevd
gondnokség alé helyezése sziikséges.

Ertékmeg6rzés

Az értékmegirzés az intézmény pénz és letéthezelési szabdlyzatéban Joglaltak szerint térténik. Az intézménybe koltozést kovetben
ezen szabalyzatot az otthon dolgozéja ismerteti az elltast igénybe vevével.

Az ellatést igénybe vevonek joga van az értéktargyait maganal tartani. Az otthon kizarélag a letétben elismervény ellenében
atadott értéktargyakért,és pénzért vallal felel6sséget. Az ellatss igénybe vevé vagy torvényes képviselsje altal meghatalmazas
szerint letétbe adott készpénzt, az otthon névreszolé takarékbetétk6nyvben helyezi el, melynek megbrzésérdl a szabélyzat szerint
gondoskodik.Az intézménybe behozott értékesebb felszerelési targyakrol n. ,.idegen eszk6zok leltdrat“ kell késziteni a tulajdonos
nevének feltiintetésével. Az otthon a nagyértékii festmény, szobor, porcelan és ékszer stb felelés megOrzését nem tudja véllalni.
Kisebb értéktargyak, ékszerek atvétele sziikség esetén, hivatalos értékbecsléssel (melynek kolisége az ellatast igénybe vevét
terheli), tételes leirassal keriil letétben atvételre.

A letétbe adott tdrgyak tvétele és kiaddsa tanu jelenlétében dtvételi, elismervény ellenében a pénztari 6rik alatt térténik.

Az ellatast igénybe vevd tivolléte esetén a nevére érkezett pénzkilldeményt hozzétartoz6 vagy megbizott lak6tars hidnyaban
hivatalos postai meghatalmazas ellenében az intézmény pénztérosa veheti 4t. A felvett 6sszeg Atadasig torténd megorzés modjat a
hézipénztéri szabalyzat hatérozza meg.

Kaltépénz és munkajutalom fizetése

A jovedelemmel nem rendelkezé ellatottak részére személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltdpénzt biztosit, az otthon
letét, pénz-¢s értékkezelési szabalyzata szerint. A munkajutalom kifizetése az intézmény pénzkezelési szabalyzata szerint torténik.
Pénzkezelés

Az intézményben elldtott személy készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képviseldjének irdsbeli nyilatkozata szerint,
személyes nyilvantartasy letét forméjaban is torténhet. A letétben elhelyezett készpénz els6sorban a személyes szitkségletek
kielégitését szolgdlja.

Személyes sziikséglet korébe tartozik kiilonssen az intézményi ellétast meghaladé mennyiségil vagy minfségi élelmezés, ruhdzat,
valamint textilia. A felsoroltakon kiviil személyes sziiksegletek kielégitését szolgdlja még a személyes haszn4lati trgy (pl
televizi6, magnetofon, radi6, hiitészekrény sth. ) és szolgéltatas (pl. fodrasz, kirdndulés kulturdlis program) is,

A készpénz kezelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrél, valamint a pénz felhasznalésarél és elszdmoldsanak maddjarél a
pénzkezelési szabdlyzat rendelkezik.

Kartérités

A Iaks’a kateles az intézmény berendezési és felszerelési targyait rendeltetésszerlien hasznalni, azokat megévni és meglrizni. Az
igényjogosult koteles a szandékos karokozdsbol ered biztositénal nem érvényesithetd kart megtériteni, A kartérités mértéke a
tonkretett berendezési targy amortizaciéval csdkkentett értékével azonos. Kartéritésre kotelezhetd az ellatast igénybe vevd abban
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az esetben is, ha az intézmény tulajdon4t képezd névre szol6 leltari nyilvéantartasban szereplé ruhanem(it, és targyakat

gondatlansagbol elvesziti illetve értékesiti.

VL A lakék és dolgozék kapcsolata

Azotthonban él6knek Jjoguk van az edd igi megszokott életviteliiket folytatni, amennyiben ez a k6zosség nyugalmat nem zavarja,
Az intézmény vezetbje koteles gondoskodni az ellétottak és a dolgozék személyiségi Jogainak kélestngs tiszteletben tartisarol,
valamint a dolgozok titoktartasi kételezettségének érvényesitéséril,

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint a vele k6zss hdztartasban €16, kozeli hozzitartozéja a lakéval tartési,
dletiaradéki, Groksssdesi szerzbdést az ellitds idétartama alatt, illetSleg annak megsziinésétdl szamfitott egy éven bell nem

kisthet.

A dolgozb az elldtottol sem pénzbeli sem természetbeni ellenszolgdltatdst nem fogadhat el, pénzt nem kérhet kolesdn, nem
adhat kéleson, illetve semmiféle iizletet (adds-vétel) nem kiithetnek egymadssal.

A sancidlis szolgdltatast végzik jogai:
agy munkaviszonyban ill4 személyek esetében biztosftani kell, hogy a munkavégzéshez

Az intézményben foglalkoztatottak, v
kapesolodé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsik emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, a munkdjukat elismerjék,
valamint a munksltaté megfelelé munkavégzési kériiiményeket biztositson a szamukra.A szocidlis 8rvény alapjan az intézmény
dolgozdi kzill kézfeladatot ellaté személynek mindsiil az elbgondozissal megbizoit személy, az dpolo, intézményvezetd apold,
2ondoz6, szocialis, mentdlhigiénés munkatars. Ezért felhivjuk lakdink figyelmét, hogy aki a munkatérsakat Jogszer(i eljardsukban
erbszakkal, fenyegetéssel akadalyozza, feljelentés esetén biintethets,

VIl A lakok érdekvédelme

Azellatist igénybevevisk Jjogai

Joga van az ellitottjogi képvisels dltal nyujtott segitségadas lehettiségeinek eléréséhez.

A személyes gondoskoddst igénybevevd ellatottnak Jjoga van : a szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis dllapotdra tekintettel,
4z intézmény Altal nyujtott teljes kor( ellatisra, egyéni szitkségletei, specialis helyzete vagy 4llapota alapjdn az egyéni ellatas
szolgaltatds igénybevételére.

A szolgdltatasok biztositdsa sorén tilos a hdtranyos megkillbnbbztetés, kiilonssen az ellatottak neme, valldsa, nemzeti etnikai
hovatartozasa, politikai, vagy mas véleménye, kora, cselekvoképességének hidnya vagy korldtozottsaga, fogyatékossaga, vagy
cgyébb helyzete miatt.

Jovedelmi helyzetét csak a vonatkoz6 korményrendeletben meghatérozott esetekben (pl. személyi téritési dij feliilvizsgalat,
Bydgyszer kig, térités stb.) és feltételek mellett lehet vizsgélni,

Jogd van az intézmény mikddésével, gazdalkodasdval kapesolatos legfontosabb adatok megismeréséhez az intézményvezetd sltal
¢vente készitent tajékoztatd, vagy a lakdgyiilésen elBadottak dlapjan,

A tijékoztaté tartalmazza:

Az intézmény miikédési koltseégének Osszesitését, az intézményi téritési dij havi 6sszegét, az egy ellatottra juté havi onkoltség
Osszegét,

Alkotméanyos Jogok maradéktalan és teljeskorii tiszteletben tartésa, kiilonds figyelemmel:

az élethez, emberi méltésaghoz,

testi épségéhez,

a lesli-lalki egészsbghez vald Jogra,

Megilleti személyes adatainak védelme, a maganélerével kapesolatos titokvédelem,

Biztos itani kell szdmdra, hogy egészségi dllapotaval, személyes koriilményeivel, Jévedelmi viszonyaival kapcsolatos
informéciokrol, kilsnss figyelemmel a raszorultsdg tényére més ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomést,

Az otthonban lakok érdekvédelmeét az L:‘rdekképv!sefeﬂ Fdrum litja el Az érdekképviseleti f6rum a személyes gondoskoddst
nydjté szocislis intézménnyel Jogviszonyban allk Jjogainak érdekeinek érvényesiilését el6segiteni hivatott szery.

Az érekképviseleti forum feladata

Elézetesen véleményezi az intézmény vezetbje dltal készitett, az elldtottakkal, valamint az intézmény belst életével kapcsolatos
dokumentumok kéziil 4 szakmai programot, az éves munkatervet, a hdzirendet, az ellatottak részére késziilt tdjckoztatokat. Az
igényjogosult /vagy torvényes képviseloje/, illetve hozzétartozéja valamint a Jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
Szervezet az otthon vezettjshez illetve az érdekképviseleti forumhoz fordulhat ha;

az intézményi Jogviszonyat, Személyiségi jogait, kapesolattartasét sérelem ¢ri az intézmény dolgoz6i megszegik a szakmaj
titoktartzisi és vagyonvédelmi kotelezettségiiket,

azelldtas koritlményeit érintss kifogdsa van,

Az Erdekképviseleti forum 15 napon beliil frasban értesiti a panasztevit a panasz kivizsgdlasinak az eredményéril. A szilkséges
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tévé az intézkedéssel nem ért egyet. Stlyos jogszabalysértés esetén az érdekképviseleti forum is kezdeményezhet
intézkedéseket a fenntarté Févérosi Onkorméanyzatnil,

Az Erdekképviseleti Forum mkodése:

Az Erdekképviseleti Forum tagjai telephelyenként:
Budapest, XI1. Katvilgyi at 20-22.

-216 lako

-116 hozzétartozo

-1 16 az otthon dolgozdinak képviselsje

-1 16 a fenntart6 dnkormanyzat képvisel6je

Telephelvenként,
- 2 f6 lakoé

- 1 6 hozzétartozé
- 1 16 az otthon dolgozdinak képviselsje
- 1 f6 a fenntarté énkormanyzat képviselsje

A forumban nem keriilhetnek kisebbségbe az ellatottak, illetve a hozzatartozok képviseldi. Az Erdekképviseleti Forum tagjait
lakégyiilésen valasztjak meg, egyszerii szavazati tdbbséggel. A megvalasztottak irdsban nyilatkoznak tisztségiik elfogadasardl. A
fenntarté Gnkorményzat képviseljét Budapest Févaros Kozgytilése Emberi Erdforrasok és Nemzetktzi Kapesolatok Bizottsaga
jeloli ki,

Az Tirdekképviseleti Férum tagjai maguk kozil vdlasztjidk meg az elnokot. Az elnoki tisztet csak laké vagy hozzdrtozok
képviseloje (ha van a lakék érdekvédelmi szervezetének képviseldje) toltheti be.A Férum a dontéseit egyszeril szot6bbséggel
hozza. Azonos szavazat esetén az elnok dont. Hatdrozat képes a forum akkor ha a tagok kétharmada jelen van, s biztositott az
elldtast igénybe vevk 50%-os jelenléte. Az Erdekképviseleti Férum tléseirdl Jegyz6konyvet kell késziteni. A jegyzBkényvnek
tartalmaznia kell: az eljdr6 szerv megnevezését, készitésének helyét és idejét, a meghallgatott személyek adatait lakeimét, az
tgyre vonatkoz6 lényeges nyilatkozatokat megdllapitasokat, és véglll a jelenlevbk és a jegyzdkonyvvezetd alairasat. A
Jegyzbkinyv egy-egy példanyat az érintetinek, a tagoknak és az intézmény vezetdjének meg kell kiildeni.

Az Erdekképviseleti Forum tagjait egyszerd tobbséggel a lakok vilasztjak. Els6 iilésén elnokot, és elnckhelyettest vélaszt,
ligyrendjét sajit maga hatarozza meg. Uléseit negyedévenkeént, illetve sziikség szerint tartja.

Az Erdekképviseleti Forum elntikének feladata:

-a Férum iiléseinek 6sszehivésa, napirend Osszedllitisa, a Forum tiléseinek levezetése, Jjegyz6konyv elkészitése, a Férum
képviselete a tagok munkdjanak segitése

A tagok feladata:

-az Erdekképviseleti Férum tilésein valé aktiv részvétel, a lakok panaszainak 6sszegyiijtése és sziikség szerinti eléad4sa

Az Erdekképviseleti Férum tagsig megsziinik

Az intézményi jogviszony megsziinésével, lemondassal, visszahivassal, elhaldlozassal, annak a jogosultnak a haldldval vagy
intézményi jogviszony megsziinésével akire tekintettel az illetd hozzétartozé a forum tagja lehetett.

Az Erdekképviseleti Forum tagja lemondésat irasban tovibbithatja az Erdekképviseleti Férum elndkének. A tag visszahivésa a
megvalasztasra vonatkoz6 eljards szabélyai szerint indoklassal, egyszer{l szavazati tobbséggel torténik.

A tagsdg megsz(inése esetén az Erdekképviseleti Forum elnoke kezdeményezi az (j tag megvalasztésat. Amennyiben az elnski
tisztet betdlts tagsdg sziinik meg, lgy az intézményvezetd kezdeményezi az eljaras lefolylatdsat a valasztds szabalyai szerint.

A gondnoksdg alatt 4116 lakok érdekeinek védelmében az intézményvezets kezdeményezheti j gondnok kirendelését. Az
intézményvezetd koteles 1j gondnok kirendelését kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teenddket nem
megfeleléen ldtja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

Elldtottjogi képvisels

Az cllitottjogi képviseld a személyes gondoskoddst nyujtod alap és szakositott ellatdst biztositd intézményi elhelyezést
igénybevevé, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyajt segitségel jogai gyakorldsaban. Mikddése soran tekintette! van a
személyes adatok kezelésérdl és védelmérs] szol6 tirvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képvisels elérhet6ségét jol lathato helyen ki kell fliggeszteni.
Katvolgyi ati Iddsek Otthona HAZIREND 2020
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Az elldtottiogi képviseld feladata:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatottakat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében,
az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevoket érintd Jjogokrol,

- segiti az ellatast igénybevevdt, térvényes képviselsjét az ellatéssal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasdban, szitkség
esetén segitséget nyijt az intézmény és az elltott koz6tt kialakult konfliktus megoldéasaban,

- segit az ellitist igénybe vevonek, torvényes képviselsjének panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgaldsat az intézmény vezet6jénél és a fenntartonal,

- ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az thelyezés kivételével eljarhat az intézményi ellatdssal kapcsolatosan az
intézmény vezet8jénél, fenntartéjandl, illetve az arra illetékes hatésagnal és ennek sordn — irdsbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az elldtést igénybe vevét, torvényes képviselsjét,

- az intézmény vezet6jével tortént elézetes egyeztetés alapjan téjékoztatja a szocidlis intézményekben foglalkoztatottakat az
ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl és a figyelembevételérél a szakmai munka sorén,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonél a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére,

"~ ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkdara vonatkozéan az intézmény vezet6jénél,

- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megtételét kezdeményezheti az
illetékes hatésagok felé,

Az ellatottjogi képviseld e célra létrehozott szervezet keretében miikodik.

A személyes gondoskoddst nyijté szocialis intézmény vezetSje az ellatottakat tajékoztatja az ellatottjogi képviseld altal nytjthato

segitségadas lehet6ségérol, az ellatottjogi képvisels elérhetdségéral.

Az elldtottjogi képviseld jogosult:

- aszocidlis szolgéltaté vagy intézmény mitkddési teriiletére belépni,

- avonatkozd iratokba betekinteni,

- aszolgaltatast végz8 dolgozokhoz kérdést intézni.

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevére vonatkoz6 és tudomésdra jutott orvosi titkot megtartani, és az ell4tast

igénylé személyes adatait a vonatkoz6 jogszabilyok szerint kezelni.

VIII Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése

Az intézményi jogviszony megsziinik:

a) az igényjogosult halslaval,

b)ha az intézmény jogutdd nélkiil megsziinik,
¢)a laké hatarozott idejti elhelyezésének id8pontjaban, kivéve ha a Jjogszabdlyoknak megfeleléen az meghosszabbithaté.
d) az elldtottnak a Magyar Koztarsasag teriiletén valé tartozkod4si Jjoga megsziinése esetén.

Az intézményverelb a jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult:

a)- és/vagy torvényes képviselje kéri a Jjogviszony megsziintetését. A megsziintetésre vonatkozé bejelentést kovetden a
kérelemben megjeldlt id6ponttsl, ennek hidnyaban a megallapodésban foglaltak szerint 90 napon belil.

b)-mésik intézménybe torténd elhelyezése indokolt és felvételt nyert,
c)-az intézményi elhelyezése nem indokolt

d)-a hézirendet tobbszor stilyosan megsérti.

A hazirend stilyos megsértésének minésiil, kiiléndsen ha a laké

- az intézményben 1évo elldtott, vagy az ott dolgozo, vagy az intézmény sérelmére a Biintet§ Torvénykonyvbe iitkoz
biintetéssel fenyegetett cselekményt kivet el,

- ha 6 hénapon 4t folyamatosan téritési dij tartozés all fenn, és a kéthavi havi személyi téritési dij Osszegét meghaladja &s
- vagyoni jévedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dfj megfizetését

- ha az elldtot, vagy torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri a jovedelem vizsgalat lefolytatésat,
akkor tigy kell tekinteni, hogy vagyoni jévedelmi helyzete lehetévé teszi a téritési dij megfizetését.

Az intézményi jogviszony megsziintetésérs| az intézmény vezetéje dont. A megsziinterésré), valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrél irdsban ériesiti a jogosultat és vagy torvényes képviseldjét. Ha a megszlintetéssel a jogosult és vagy torvényes
képviselSje nem ért egyet az értesités kézhezvételéts] szamitott 8 napon bellil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetben a fenntarté
hatérozattal dént.

Amennyiben a jogosult a fenntart6i dontést vitatja, tovabbi jogorvoslatért birésaghoz fordulhat

A fenntartd, illetve a birdsag jogerds és végrehajthaté dontéséig az intézményi ellatast valtozatlan feltételek mellett fent kell
tartani.

Kutvélgyi tti Idosek Otthona HAZIREND 2020
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Az intézmény vezetbje a jogviszony megsziinése esetén, az aldbbiakrél, irdsban értesiti a Jjogosultat, illetve torvényes
képviselbjét:

a, a személyes haszndlati tirgyak és meg8rzésre dtvett értékek, vagyontérgyak elvitelének hatdridejérél, rendjérdl, feltételeir6l;
b, az esedékes, illetve hétralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;
¢, az intézménnyel illetve a jogosulttal szembeni kdvetelésré], kérigényrol, azok esetleges elbterjesztési és rendezési modjarsl

Ha az intézményi jogviszonyt beutalé hatdrozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutal6 szerv hatérozata sziinteti meg, kivéve ha a
beutalé hatdrozatot olyan Snkorményzat hozta, amely nem fenntartdja az intézménynel.

Az intézmény vezetSjének felel6ssége gondoskodni arrél, hogy az intézmény, illetve annak dolgozéi a hazirendben foglaltak
szerint ldssak el feladataikat,

Budapest, 2020.
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ZARADEK

A Févarosi Onkormanyzat Kutvolgyi Uti Iddsek Otthona Hézirendjét, — a szocialis
igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol s2616 1993. évi III. tv. 92/B. § (1) bekezdés c, pontja, a
Févarosi Onkorményzat Onkorményzat Szervezeti és Miikodési Szabalyzatardl sz616
1/2020. (11.05.) F6v. Kgy. rendelet 1. sz. mellékletében foglalt tablazat 4.4 pontjdban kapott
felhatalmazés alapjan — é4truhézott hatdskdrben — Budapest Févéros Kozgy(ilése Emberi
Eréforrasok Bizottsdga 75/2020. (10. 27.) szdmu hatérozataval jévahagyta.

A Hazirend a jovahagyd zdradék aldirdsénak napjan 1ép hatélyba és ezzel egyidejiileg a
Fovarosi Kézgyiilés Emberi Erbforrdsok és Nemzetkozi Kapcsolatok Bizottséga 94/2017.
(X. 19.) szdmu hatérozataval jévahagyott Hazirend hatalyat veszti.

A hatalybalépést koveten az 1993. évi IIL tv. 97. §-4nak megfeleléen a Hazirendet az
intézményben j6l lathaté helyen ki kell fiiggeszteni és gondoskodni kell arrél, hogy a
jogosultak, a hozzétartozok, a tdrvényes képvisel6k, tovabba az intézmény dolgozéi szdméra
folyamatosan hozzaférhet legyen.

Budapest, 2020. november,, 44, ,,
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