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A Févarosi Onkormanyzat Kitvolgyi Uti 1d8sck Otthona (a tovabbiakban: Intézmény) belsd
kontrollrendszerének részét képezd integralt kockazatkezelési rendszert

— az allamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. tdrvény,

- akoltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérl szol6 370/2011.
(XII. 31.) Korm. rendelet, illetve

— az allamhéztartasi torvény végrehatasarol szolé 368/2011. (XIL. 31.) Korm. rendelet.

alapjan a kovetkezok szerint hatirozom meg.

L Tntegrilt kockizatkezelési rendszer kialakitasanak jogszabalyi meghatarozdsa

Az allamhaztartasrél sz0l6 2011. évi CXCV. torvény ¢s a koltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerér6l és bels ellendrzésérsl szo16 370/201 1. (X11. 31.) Korm. rendelet 7. §.(1)
bekezdése alapjan a koltségvetési szerv vezetSje kiteles imtegralt kockazatkezelési
rendszert mikddtetni.

A Bkr. a kbltségvetési szerv vezetdjének feladatava teszi az integralt kockézatkezelési rendszer
kialakitasat és miikodtetését. A kockazatmenedzsment soran fel kell mérni és meg kell
allapitani a koltségvetési szerv tevékenységében, gazdalkodasaban rejls kockazatokat, valamint
meg kell hatarozni az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, valamint
azok teljesitésénck folyamatos nyomon kévetésének modjat.

A koltségvetési szervek mitktdésére, ezen keresztiil céljaik clérésére szamos killsd és belsé
kockazati tényezd gyakorol kiilonbozd mértékii hatast, amelyekre a koltségvetési szerv
vezet(iinek valamilyen formaban reagélniuk kell. Alapvet kovetelmény, hogy a koltségvetési
szerv vezetcse lehetdség szerint a szervezetet érint valamennyi kockazatot — beleértve a
tamogat6, funkcionalis folyamatok (informatika, huméan créforras, jogi szolgaltatasok stb.)
kockazatait is — ismerje meg, mérje fel, gyiijtse dssze és csoportositsa olyan modon, hogy azok
alkalmasak legyenek az elemzés és értékelés elvégzéséhez, a kockazatok rangsorolasihoz. A
kockazatkezelés azonban nem képzelhet$ el a kockézatokkal kozvetleniil szembesiild helyi
vezetdk (folyamatgazdak) és beosztottak ismcreteinek felhasznalasa nélkiil. Ezért a
koltségvetési szerv vezetdjének gy kell kialakitania a kockizatkezelés gyakorlatat, hogy az
alapvetten a kockazatok altal kozvetleniil érintett vezetdk és beosztottak altal kozosen
feliilvizsgalt tapasztalataira éptiljon.

A kockazatkezclés cgy allandoan valtozo folyamat, mivel a kockazatok megjelenési formaja,
tartalma, hatdsa is alland6 véltozason, modosulason megy keresztiil. Ebben, a szervezettsl
figgetlen tényez8kon kivill szerepe van a feltart kockazatokra valo vezetdi reagalasoknak is,
amelyek révén egyes kockazatok meg is sziinhetnek, és tjak keletkezhetnek. Ezért a vezetésnek
gondoskodnia kell egy olyan nyilvantartédsi rendszer kialakitasarol, amely alkalmas a
kockazatok valtozasainak, a kezelés soran tett intézkedések kovetkezményeinek folyamatos
nyomon kovetésére, tovabba a kockazatkezelési tevékenységek tervezésére, rangsorolasara,
litemezésére.

Az integralt kockézatkezelési rendszer miikddtetése soran a vezetd feladata:

- aszervezet eg¢szCt atfogd kockazatkezelési stratégia kialakitasa;



— akockazattiiré képesség mériékeinck meghatarozasa;
— a kockazatkezelési folyamatok elirasa, feltételeinek biztositasa, és betartaséanak
megkovetelése;

- akockazatokkal kapcsolatos informaciék folyamatos szolgaltatasa;

— akockazatokra adott valaszokkal 6sszefiiggd dontéshozatal;

— akockazatokra vald tényleges reagalds megvaldsitasa;

— akockazatkezeléssel kapcsolatos elszamoltathatosag biztositasa.
A kockézatkezelés a szervezet céljai elérésével kapcsolatos kockdzatok azonositdsdnak és
clemzésének, valamint a megfeleld valaszok meghatarozasanak folyamata. A folyamat
magaban foglalja:

" a kockazatok azonositasat;

u a kockazatok kiértékelését;

“ a szervezet kockazatokra vald hajlamossaganak (kockazatérzékenységének,
kockazattiirésének) értékelését;

" a valaszok kialakitasat a kockdzatokra;

" az integralt kockéazatkezelési intézkedési tervek megvaldsitasa, valamint a

kockazatok és

a kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat. A kockéazatkezelési
rendszer célja, hogy a kockazatokra, amelyek lénycgi befolyassal lehetnek a szervezet
celkitlizéseire, tudjon valaszolni a szervezet oly médon, hogy lehetSség szerint eldsegitse a
szervezet eredeti céljainak elérhetsegének, teljesitésének valdsziniiségét, s ezzel egy idGben
minimalisra csokkentse az ezt veszélyeztetd tényezék bekovetkeztének esélyét, lehetséges
hatasit. A kockazatkezelés révén csokkenthetdek a kockazatok hatésai, illetve megel6zhetd
feltart kockazatok bekovetkezése.

A szabalyzat az Intézmény kockazatkezelési cljardsinak meghatarozasara szolgal, amely a
kockazati ténycz8k meghatarozasat, azok értékelését, a kockazatokra adott valaszreakciokat és
a kockazatok feliilvizsgalatat foglalja magéban.

L.1. A szabilyzat célja:

A belsd kontrollrendszer 6t clemén beliil a kockazatkezelés biztositja azt, hogy a szervezeti
célok elérését veszélyeztetd kockazatok azonositisra, értékelésre és a lehetd legalacsonyabb
szintre csokkenthetdek legyenek.

A kockézatkezelési rendszer célja, hogy a kockazatokra, amelyek lényegi befolyéssal lehetnek
a szervezet célkitiizéseire, udjon vélaszolni a szervezet oly médon, hogy lehetSség szerint
clbsegitsc a szervezet eredeti céljainak elérhetdségének, teljesitésének valoszinliségét, s ezzel
egy idében minimalisra csikkentse az czt veszélyeztetd tényezék bekdvetkeztének esclyét,
lehetséges hatasat. A kockazatkezelés révén csokkenthetéek a kockazatok hatasai, illetve
megel6zhetd feltart kockazatok beksvetkezése.

Az integralt kockazatkezelési tevekenység soran felmérjitk és megallapitjuk az Intézmény
tevekenységében rejlé  ¢s  szervezeti célokkal Osszefiiggd kockazatokat, valamint
meghatarozzuk az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, valamint azok
teljesitésének folyamatos nyomon kovetésénck madjit.



Az integrall  kockdzatkezelési rendszer magaban foglalja a  jogszabalyban cldirt
kockazatkezclési kotelezettségeket, amclynck miikodtetése soran figyelembe vesszik az
dgazati utmutatdkat is.

A folyamatgazdaknak egyitt kell miikodnitik az integralt kockazatkezelési rendszer
koordinaldsara kijeldlt szervezeti feleldssel (gazdasagi vezetd).

Az Intézménynél integritds tanicsadd nem keriilt kijel6lésre, mivel arra vonatkozoéan nincs
Jogszabalyi kotelezettsége.

. A kockazat kezelési rendszer kialakitisa, miikddtetése és a felelos személyek

A kockéazatkezelés a szervezet céljai elérésével kapesolatos kockazatok azonositasanak és
elemzésének, valamint a megfelel valaszok meghatarozasanak folyamata.
A folyamat magaban foglalja:

— a kockazatok azonositasat;

— a kockazatok kiértékelését;

— aszervezet kockazatokra vald hajlamossaganak (kockdzatérzékenységének,

kockéazattiirésének) értékelését;
— a valaszok kialakitasat a kockazatokra;

— az infegralt kockdzatkezelési intézkedési tervek megvaldsitasa, valamint a
kockazatok és a kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringat.

Az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitisa az Intézményvezeté feladata a szervezeti
egységek vezelGivel. Allandd - munkacsoport nem keviil kialakitasra, a szervezeti egyseégek
vezeldi évente vezeldi érickezlel keretében végzik el az éves kockdzatkezelési.

A szervezeti egység vezetdk kockiazatkezeléssel feladatai:

— a folyamattérkeép ¢s folyamatleirasok mentén clékésziti a kockazatok felmérését,

— a folyamattérkép és a folyamatleirasok biztositjak a kockézatkezelési rendszer tcljes
koriiségét és zartsagat,

— kockazatok kis csoportokban (célszerli folyamatonként, az adott folyamatban résztvevd
minden szervezeti egység képvisel8jének részvételével megszervezni) tdrténéd
azonositasanak megszervezése, lebonyolitdsa - integralt kockazati leltar (risk
inventory) kialakitasa;

— az azonositott kockazatok csoportositdsa, rendszerezése:

— az azonositott kockdzatok alapjan a kockazati tényezdk meghatarozasa;

~ ameghatirozott kockazati tényczok alapjan elkésziti a kockazatértékelés alapjat képezé
kockazati kritérium matrixot;

— a folyamatgazda azonositja a feleldsségi kérébe tartozéd folyamat kockédzatait, elkésziti
a kockazatok értékelését, javaslatot tesz a kockdzatviselési tiréshatarra és a kockazatra
adott javasolt valaszokat azon kockazatok esetében;

— afolyamatgazdak szintjén nem kezclheté kockazatok esetében a kockdzatok értékelését

es a kockézatok kezelésénck stratégigjat a bizottsdg/munkacsoport alakitja ki,
mindemellett feliilvizsgalja az egyes szervezetek altal elkészitett clemzéseket és



intézkedési javaslatokat is — ezeket Gsszcfoglalja és felterjeszti a koltségvetédsi szerv
vezetdjének jovahagyasra;

az elsd évet kovetd években évente legalabb cgyszer felillvizsgalja az el6z4 évi integralt
kockazatkezelési intézkedési tervek hatékonysagat, megvaldsulasat.

A szervezet életében mar Snmagaban nagy valtozast hoz a kockazatkezelési rendszer

A belsd ellendrzés csak megfigyeldként vehet részt a kockazatkezelés folyamataban — kivéve,
amikor a bels6 ellenérzési folyamat folyamatgazdajaként jar el. A belséd cllendrzés
figgetlenségének és objektivitasanak megdrzése érdekében nem vehet részt operativan a
kockézatkezelési folyamatban, de tekintettel arra, hogy a belsé ellendrzés atfogd ismeretekkel
rendelkezik a szervezetrol és a szervezet kockazatairol — kizarélag tandcsadasi tevékenysége
keretében -,  fiiggetlen  ériékelés  nydjtasival  segitheti a  kockazatkezelési
bizottsag/munkacsoport munkajat.

A Kockizatkezelés feleldsei

Az Intézmény vezetdjénck a feleldssége, hogy

— kialakitsa a kockézatkezelési rendszert

— gondolkodjon a kockazatkezelési rendszer mitkddtetésérél

— torekedjen a kockazatkezelési rendszer fejlesztésére

— felel a kockazatkezelési feladat meginditasaért és a kockéazatkezelési rendszer
fejlesztéséért és mikodtetéséért

— a kockazatkezelési folyamat meginditasa céljabol kijelsli a killdnbozé teriiletek
kockazatkezelesi feleloscit, akik segitik a vezetd feladatait, illetve részt vesznck a

kockazatok  azonositasaban,  ertékclésesben a  kockazatok  kezelésében,
nyilvantartasaban.

— dontsdn a kockazatok ¢rtékelése soran alkalmazott modszerekré!
— meghatdrozza az elfogadhato kockazati szintet, kockazati tiiréshatart
— ellassa a tliréshatarok felctti kockazatokkal kapcsolatos feladatokat.

— intézkedéseket tegyen a kockazatokhoz kapcsolodé valaszlépésekre, azaz a kockazat
megsziintetésere, csokkentésere, megosztasara és elfogadisara

— pondoskodik a kockézatkezelési nyilvantartas vezetésérdl
— gondolkodik a kockéazatkezelésre adott valaszlépések nyomon kovetesérdl

~ rendszeren fellilvizsgahja a kockazatkezelést

1. A kockiazatkezelés médszertana és lépései

1L 1. Alapfogalmak

Kockazat: Valamilyen csemény, tevékenység, vagy tevékenység clmulasztasa, amely a
Jovbben valamely valésziniiséggel bekovetkezik és ezaltal valamilyen hatdssal lesz az adott

szervezet céljainak elérésére.

A kockazatkezelés soran a kockazatok az alabbiakban értelmezhetoek:
—  Eredendd kockizat,



A folyamatokban rejlé osszes kockazat, ami a bels§ kontrollrendszer [étezésétsl
figgetleniil létezik,

Kontrollkockizat,

Annak a kockazata, hogy a kiépitett kontrollok a nem megfelel$ kialakitis vagy nem
megfeleld mikodtetés miatt nem képesek a hibak megeldzésére vagy feltarasara.
Maradvany keckazat

A vezetés altal a kockazatokra adott vélasz utan fennmaradd kockézat, aminek mar a
tliréshatar alatt kell lennie.

Hianyossag: A jelenre vonatkozik. A szabalyozas hianya a jovében kockazatokat okozhat. A
probléma tényt, koriilményt jelsl, a hidnyossag allapotot ir le. Minden esetben létezd,
tényszerlien igazolhato dolog. A hidnyossig megsziintetése altalaban intézkedést kivan, Az
intézkedés clvégzése jelenthet feladatot vagy problémat.

Bizonytalansag: A jovére vonatkozik és az dsszes kimenetet magaban foglalja. Informacié
hianyt is jelent. A bizonytalansag azt jelenti, hogy a jévében valahol, valamikor kiilonbozé
esemenyek kovetkezhetnek be, amelyek egyardnt lehetnek jok és rosszak. A jelenben fennélld
bizonytalansig — a kdvetkezmények tekintetében — a jovére vonatkozik.

Integralt kockazatkezelési rendszer: olyan folyamatalapi kockazatkezelési rendszer, amely
a szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan és eljarasok alkalmazasaval,
a szervezet célkitlizéseinek ¢és értékeinek figyelembevételével biztositja a szervezet
kockézatainak teljes korii azonositasat, azok meghatarozott kritériumok szerinti értékelését,
valamint a kockdzatok kezelésére vonatkozd intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak
nyomon kovetését.

Kockazati tényezék: fontos szerepiik van a kockazatok értékelésében is, hiszen az azonositott
kockazatok kockazati tényezdinek osszcssége jellemzi a szervezet kockazatossagat, igy
ertekelési kritériumként is alkalmazhatdak. A kockédzati tényez6k kozott tehat fennallnak
kiilonbozd 6sszefiiggésck, hicrarchiak, illetve kiilonbséget kell tenni kules kockézati tényezék és
kevésbe jelentds kockazati tényez8k kozott is. Kules kockazati tényezéknek azokat a tényezdket
kell tekinteni, amelyek jelentds hatassal vannak a szervezeti célok megvalésitasira, amelyek nem
csak kis mértékben hatraltatjak, hanem legrosszabb esetben meg is akadalyozhatjdk azok
elérését.

Kockizatok feltardsaért és kezeléséért felel6s vezetd

Meghatarozott szakteriileten felel a kockazatok azonositdsaért és kezcléséért. Felcldsségét,
feladatait részben - a jelen szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen - megoszthatja az altala
kijelolt adatszolgaltatd munkatarssal.

Kockazatelemzés
A kockézat forrdsanak azonositaséra és a kockdzatbecslésre szolgalo folyamat,

Kockazat hatasa
A kockazat bekovetkezésekor annak becslésen alapuld, szamszertisitett, varhatd mértéke,

Kockazat valoszinlisége
A kockdzat bekovetkezésének esélye, becslésen alapuld, szamszerisitett, varhatd mértéke.



Kockazatértékelés
Az a folyamat, mely soran a kockazat-felmérési credmények alapjan az egyes tényezék
ertékelésre keriilnek.

Kockazati tiiréshatir

Az a kockazati érték, amelynck elérése esetén egyedi kockdzatestkkenté intézkedéseket kell
alkalmazni a felmeriild kockazatok kezelésére.

Kockizatkezelési intézkedési terv
A kockazatok csokkentéséhez sziikséges feladatok, felcldsok és hatariddk meghatdrozasara
szolgélo intézkedés.

Eredményesség

Annak kovetelménye, hogy a kitlizott célok az clfogadott modositasokat, valtozd
koriilményeket figyelembe véve — megvalosuljanak, a tevékenység tervezett és tényleges hatasa
kozotti kitlonbség a lehetd legkisebb mértékii legyen, vagy a tényleges negativ hatas kedvezébb
legyen a tervezetinél,

Gazdasagossag

Annak kovetelménye, hogy az erbforrasok felhasznalasahoz kapcsolodo kiadas vagy raforditas
az elérhetd legkisebb legyen a jogszabalyban mcghatarozott vagy altalanosan elvarhato
mindség mellett.

Hatékonysag

Annak kdveteliménye, hogy a nyljtott szolgaltatasok, az ellatott feladat eredményének értéke,
vagy az azokbol szarmazo bevétel a lehetd legnagyobb mértékben haladja meg a felhasznalt
er6forrasokhoz kapcsol6do kiadasokat vagy raforditasokat.

Miikodési kockazat
Az emberek, rendszerek, folyamatok nem megfeleld, esetleg hibds mikodésébél, vagy kiilsd
esemenyekbdl (beleértve a szabalyozé kdrnyezet véltozasat is) fakado veszteségek kockazata,

Maradvany kockazat
A kockazat kezclése utdn fennmaradéd kockézat.

T11.2. A kockazatkezelés végrehajtisanak szabalyai
A szervezet miikodésének alapvetd érdeke, hogy elérje célkitiizéseit.
A cél érdekében végzett tevékenysége, milkddése sordn kiilonféle kockazatokkal szembesiil,

A vezetés feladata az, hogy a kockdzatokra, amelyek lényegi befolyassal lchetnek a
celkitlizésekre, tudjon vélaszolni oly modon, hogy lehetdség szerint eldsegitse a szervezet
eredeti céljainak elérhet8ségenek, teljesitésének valosziniiségét, s czzel egy idében minimalisra
csokkentse az ezt veszélyeztetd tényez8k bekovetkeztének esélyét, lehetséges hatasat.

A kockazatok cls6dleges okai — egyiitt vagy kiilon-kiilon — az alabbiak lehetnek:
— véletlenszerii események,

— hidnyos ismeret vagy informacio,



cllendrzés hianya és/vagy az ellendrzések gyengesége a szervezetben,

A kockazatkezelés 4llandd, ciklikus folyamat, amely az alabbi 1épéscket tartalmazza:
- a kockazatok felmérése,
- a kockazat azonositasa,
- akockazatok értékelése,
- az elfogadhato kockazati szint meghatarozésa (szervezet vagy vezetés szamara),
- akockazatokhoz kapcsolodo lehetséges reakciok azonositasa,

- akockazatokra adhato valaszok megvalosithatosaganak mérlegelése, meggy6z6dés a
tervezett valaszintézkedesek hatékonysagarol, gazdasagossagarol,

~ avialaszintézkedés “beépitése™ és a kialakitott keret rendszeres felillvizsgalata.

I11.2.1. Szervezeti célkitiizések azonositisa, a kockdzatok megfogalmazdsa

A kockazatok beazonositisanak folyamatdhoz elengedhetetlen a szervezet célkitiizéseinek és
tevékenységeinek, miikodési folyamatainak alapos ismerete.

Az Intézmény f6 célkitiizése: az Alapitd Okirat szerinti alapfeladat

— szabalyszeril

gazdasagos

hatékony

és eredményes végrehajtasa

A kockazatokat minden esetben a szervezeti célokhoz kapcsoloddan, a szervezet egészére nézve
¢s az egyes folyamatokhoz kapcsolodoan is azonositani kell. A kockazatok azonositasakor az
eredendd kockazatokat kell feltarni.

Ez azt jelenti, hogy nem szabad figyelembe venni a mar kialakitott kontrollrendszert, azt csak
a kockazati érték meghatdrozasat kovetden, integralt kockazatkezelési intézkedési terv
elkészitése soran kell figyelembe venni.

Nagyon fontos a megbeszélésen résztvevok kompetencia szerinti dsszetétele, ezért torekedni
kell arra, hogy azon minden relevéns szakteriilet képviseldje részt vegyen, de ezen kiviil
célszerll néhany olyan munkatars, vezetd részvételét is lehetové tenni, akik csak kdzvetve
erintettek az adott folyamat 4ltal, mert igy biztosithats, hogy a meghatarozasok kozérthetdek, a
kapott eredmények pedig, megbizhatok legyenek.

A kockazati tényezok feltirasa soran gondoskodni kell arrél, hogy:

— alapos és koriiltekinté legyen az eldkészités, mivel az a siker zaloga;

- atényezok feltarasa tobb 1épésben (megvitatas, sziirés, azonositas) torténjen;
— a feltards végén csak azok a tényezék maradjanak meg, amelyekre nézve a résztvevék
egyetértésc teljes;
— amegbeszélésen torténteket dokumentalni kell.



A kockazati tipusok fajtai, amelyek segitik a kockazatok azonositasat:

— stratégiai kockazatok;

— miik6dési kockazaiok;

~ human er6forras kockazatok;

~  pénzigyi kockéazatok;

- megfeleldségi kockazatok;

— integritasi kockazatok, ezeken beliil a korrupcids cselekmények kockazata21;
— biztonsagi kockazatok;

— informatikai kockdzatok;

— kiils6 kockéazatok.

A kockazatok azonositdsanak kritikus pontja a kockazatok megfelelé megfogalmazisa. A
kockazatot ugy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:

~ az esemény kivalto okat;

— az csemény hatasat;

— ¢és azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemény,

A kockazatok azonositasinak eredményeképpen el kell késziteni az Integralt Kockazati
Leltart, amibc minden azonositott kockazatott fel kell vezetni. (2. szamu melléklet)

HI.3. A kockdzati tiréshatdr meghatdrozdisa

Az Intézmény vezetbjének gondoskodnia kell arrdl, hogy minden egyes kockazati tényezé
eseteben keriljon meghatarozasra az a tolerancia szint, tliréshatar, amely iranyt mutat arra
vonatkozoéan, hogy az adott kockézattal kell-c foglalkozni, vagy annak viszonylag alacsony
hatésa, illetve kikiiszobolésének — az elérhetd eredményhez képest — magas koltsége miatt
tudomasul veszi azt.

A vezetés kockazati tiirGképessege kockazatvallalasi hajlandosaganak mértékétdl fiigg, de a
koltségvetési szervnél a kockazatvallalasnak esetenként jogszabalyi korlatai is lchetnek.

Az cgyes folyamatokat érinté kockéazatok tliréshatarainak egyiittes ¢rtéke nem haladhatja
meg a szervezet egészére meghatarozott tiréshatart. Ezért is fontos, hogy menetkdzben
folyamatosan figyeljék az egyes kockazati tényezdk, kiilonosen a nagyobb hatastt tényez6k
alakuldsat, hogy iddébeni intéskedésekkel akadalyozzik meg a szervezeti tilréshatar
tallépését.

A kockazati tliréshatar (toleranciaszint) a kockazati kitettségnek azt a szintjét jelenti, ami
felett a szervezet legfelss vezetése mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a felmeriil
kockazatokra. A kockdzati tliréshatarhoz szorosan kapcsolédik a ,tolerancia szint”, ami azt
a szdzal€kos (csetleg abszolit szamban kifejezeit) mértéket jelenti, amilyen mértékit plusz-
minusz iranyn cltérését a vezetés még megengedhetdnck tartja az eredetileg kitlizott céltol.

A koltségvetési szerv vezetdje részben a multbeli tapasztalatokra alapozva, részben a
kockazatok feltdrdsa, azonositasa, felmérése és Osszegyiijtése soran szerzett informaciokat
felhasznalva allapithatja meg az egyes kockizati tényez6k szervezeti és folyamatszintii
tliréshatarait, valamint a tfiréshatarokat meghaladé stilyt kockazatok kezelésének madjat.



A kockazattliré képesség meghatirozasa meglehetésen szubjektiv, azonban a megfeleld
kockazati stratégia kialakitdasanak clengedhetetlen feltétele. A kockézati  tliréshatar
meghatdrozasat az alabbi tényezok befolyasoljak adott szervezeten beliil:

— szervezeti kultlra;
— jogszabalyok;

— erbforrasok rendelkezésre dllasa:

technikai lehetdségek.

A megfelelé tolcranciaszint kialakitasa kiilonboz6 nézoépontokbodl vizsgélhatd, annak
fliggvényében, hogy a felmeriilt kockazat negativ, illetve pozitiv hatasa.

Negativ hatas. fenyegetettség esetén a tiiréshatar, a kockazatnak vald kitettség azon
maximalis mértékét jelenti, amely még elfogadhato, toleralhatd, a kockazati szint
cstkkentésére iranyuld kezelés nélkiil.

Pozitiv hatas, lehetdség felmeriilése esetén a tliréshatar azt a szintet jelképezi, amely a
szervezet eredményessége c¢rdekében magasabb kockdzatot véllalhat, oldja fel azon
karlatozasokat, intézkedéseket, kontrollokat, amelyek az ellen hainak, hogy hatékonyabban
és/vagy eredményescbben végezze a feladatait.

Fontos, hogy a tliréshatarok a szervezet minden szintjén ismertté valjanak, és az érintettck
azonosuljanak veliikk, mert ez biztositja az alapot a relevans kockéazatok mennyiségi és
mindségi méréschez, valamint a szitkséges valaszlépések meghozataldhoz.

I 4. Kockazatértéhelési Kritérinm Mdatrix

A kockazatok azonositasat kovetden el kell végezni azok elemzését, a kockazatoknak a
kockazati tényczbkre vald visszavezetését, a kockazali tényezdk kozotti dsszefiiggések
feltarasat.

A kockazatok és a kockazati tényezdk igen valtozatosak.

A kiilonféle tipusok definidldsa ¢s az e tipusokba torténd formélis besorolasa alapvetéen
elméleti jclentdségii, ¢és elsésorban a modszertanok, technikédk fejlesztése soran
hasznosithatd.

Jelen szabalyzat 3. szama melléklete tartalmaz példakat eseményekre, amelyek kockézatot
generalnak (kockazati tényczok):

Az értékelési kritériumok egységes értelmezése és alkalmazasa érdekében ki kell alakitani a
szervezetre jellemzo kockazati tényezok alapjan a Kockazatértékelési Kritérium Matrixot (a
tovabbiakban: KKM).

A matrix meghatdrozza az egyes értékelési kritériumok vonatkozasaban, hogy az
alkalmazott skéla fokozatainak mi a jelentése, tampontul szolgal az értékelésben résztvevok
szamara a kockézati értékek meghatarozasaban.

LS. Kockdzatok értéhelése
A kockazati értéket a Valdszindiség és a Hatas értékek szorzataként kapjuk meg.

A kockazatok értékelése soran tobb megkozelitést lehet alkalmazni:

— az egyes kockazatok esetében az értekelési kritériumokra adott pontszamok
atlagaként; vagy



— az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok
Osszegeként; vagy

— a legnagyobb pontszam alapjén (azaz, ha a kockazati tényez6k koziil egy a
legmagasabb értéket kapta, akkor a kockazat valdszinlisége vagy célokra
gyakorolt hatasa a legnagyobb pontszamot fogja kapni).

A Valészinliség és a Hatas értékek meghatarozasit jelen szabalyzat 4. sz. melléklete
tartalmazza.

IIL5 A Kockdzati Térkép

A kockazatok értékelése utdn azokat rangsorolni annak érdekében, hogy az er6forrasokat a
kulcskockazatok kezelésére forditva a leghatékonyabban hasznaljuk fel. A kockazati
térképen (5. sz. melléklet) a kockazatok értékelésének eredményeképpen meghatirozott
val6sziniiségi €s hatarértékek alapjan, mind a folyamatokat mind az egyes kockézatokat el
lehet helyezni. A kockazati térkép segitségével lathatova valnak a kockézati tiiréshatarok is,
amelyek a 5. szdmu mellékletben kiilonb6z6 szinekkel vannak jeldlve. A kockazati térkép X
és Y tengelyei skaldinak 6sszhangban kell lenniiik a valdsziniiség értékeléséhez és a hatas
ért€keléséhez alkalmazott kritériumok skaldival. A tliréshatar a narancssargaval és pirossal
jelolt teriileteket jelenti. Azokkal a folyamatokkal és kockéazatokkal amelyek ide esnek, a
szervezetnek mindenképpen meg kell fogalmaznia valamilyen valaszlépést.

H1.6. Az Integrilt Kockazatkezelési Intézkedési terv

A kockézatok csokkentésére kialakitott stratégidkat és valaszlépéseket intézkedési tervbe
kell foglalni, amelyet a koltségvetési szerv vezetdje hagy jova. A szilkséges intézkedések
meghatarozasakor figyelembe kell venni a szervezetnél mér alkalmazott kontrollokat is.

IV. Nyomon kivetés

A kockazatelemzést ugy kell tekinteni, mint egy adott idépontban elkésziilt pillanatfelvételt.
Ezért a valtozsokat figyelemmel kell kisérni. Ennek legalapvet6bb eszksze az év kdzbeni
feliilvizsgalata a kockdzati leltarnak és az intézkedési terv végrehajtéasanak.

V. Ziré rendelkezések

Jelen szabélyzat 2022. marcius 29-t61 kell alkalmazni, a tArgyra vonatkozo6 szabalyozas

hatalyat veszti.
Budapest, 2022. mércius 25.
J'I ; 1 ' (] .
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- Kissné MaArté Zsuzsanna
intézményvezet
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2. szamu melléklet
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3. szamua mellékiet
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4.

Valosziniiség és a Hatas értékek meghatarozisa

Ertékelési Kritérium

Lényegesség

Sériilékenység

Folyamat jelentisége
a szervezeli célok
elérésében

Szint
Alacsony

Kozepes

Magas

Nagyon magas

sz melléklet

HATAS

Ertelmezés

A kockazat hatdsa az éves koltségvetés 1%-nal
kevesebb 6sszeget tesz ki.

A kockézat hatdsa az éves koltségvetés 2-24 %-at

| tesz ki

A kockazat hatsa az éves koltségvetés 25-49 %-at
tesz ki.

A kockazat hatdsa az éves koltségvetés tébb mint
50-%-at tesz ki. - o
Jol szabalyozott és kontrollalt rendszer, ahol nagyon
alacsony a szabalytalansagok, csalasok
cléfordulasanak lehetdsége.

Jol szabalyozott és kontrolialt rendszer, ahol ritkan
fordulnak el6 szabalytalansagok vagy csaldsok.

Megfelcloen szabalyozott, de idénként
_eléfordulhatnak szabélytalansagok vagy csalasok.

Koréabbi ellendrzési tapasztalatok alapjan gyenge a
kontrollkdrnyezet, és el6fordulnak
szabalytalansagok és csalasok.

Ha nem mikddik megfelel6en, akkor csak hatraltdtja
a célok elérését.

Ha nem mikodik megfeleléen, akkor jelentssen
befolyasolja a célok elérését, amire a miltban mar
volt is példa az adott teriileten.

VALOSZINUSEG

Ertelmezés

Bekovetl\ezhet de nem valdszinii

Elkepzelhcto hogy bekovetkezik a Jovoben

1-2 éven beliil bukovetkezhct

Varhatoan bekovatkeznk a kozeljovében




5. szdmu meliéklet

Kockazati térkép




Megismerési nyilatkozat

A Févarosi Onkormanyzat Kutvelgyi Uti Idések Otthona Integralt kockazatkezelési
szabalyzatat megismertem. Tudomdsul veszem, hogy az abban leirtakat a munkdm soran
koteles vagyok betartani.
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