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Erdekképviseleti Forum miikodési szabalyzata




A Forum miikdési szabalyzata a szocidlis igazgatasrdl és ellatasokrol szolo 1993. évi 111, Torvény és
a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézményi ellatasok formairol, és igénybevételérdl szolo )
Févarosi Kozgyilési rendelet alapjan késziilt.

Az érdekképviseleti Forum a személyes gondoskodast nyiijté szocidlis intézménnyel intézményi
jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldiisegiteni hivatott szerv, mely a
hazirenben meghatirozott eljards szerint miikédik. Az érdekképviseleti forum megalakitasa a
székhelyen és telephelyenként is biztositott.

Az otthonban lakok érdekvédelmét az Erdekképviseleti Forum litja el.

A Foérum tagjainak névsorat és elérhetdségét jol lathatd helyen kell kifiggeszteni.

Az Erdekképviseleti Férum tagjait négy évre valasztjak, elsd filésén elnskst elndkhelyettest valaszt,
tigyrendjét sajat maga hatarozza meg. Uléseit negyedévenként, illetve sziikség szerint tartja.

Az Erdekképviseleti Forum tagijai telephelyenként:
Budapest, XI1. Katvalgyi it 20-22,

- 216 laké

-118 hozzétartozo

-1 {5 az otthon dolgozodinak képviseldje

-1 15 a fenntart6 dnkormanyzat képviselGje
Budapest, 111. Anyos u. 3,

-2 16 laké

- 1 £6 hozzatartozd

- 1 f6 az otthon dolgozoinak képviselbje

- 1 16 a fenntarté 6nkormanyzat képviseldje
Budapest, XII.Martonhegy

- 2 16 lakd

- | f6 hozzatartozd

- 1 16 az otthon dolgozdinak képviselje

- 1 £6 a fenntarté Snkormanyzat képviseldje
Budapest, X11.Zugligeti Gt

-2 6 lako

- 1 f6 hozzéatartozo

- 1 £6 az otthon dolgozoinak képviselsje

- 1 £6 a fenntarté 6nkormanyzat képviseldje

A férumban nem keriilhetnek kisebbségbe az ellatottak,illetve a hozzatartozok képviseldi.

Az Erdekképviseleti Forum tagjait lakd,-hozzAtartoz6i-, munkaértekezleten valasztjak meg egyszeri
szavazati t6bbséggel. A megvélasztottak irasban nyilatkoznak tisztségiik elfogadasarol.

A fenntarté 6nkormanyzat képviselsjét Budapest Fovaros Kozgyilése valasztja meg.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai maguk koziil valasztjdk meg az elndkét. Az elnoki tisztet kizardlag
lakd, hozzartozd, vagy az ellatott térvényes képviselje toltheti be.

Az Erdekképviseleti Forum tagjait négy évre valasztjak, igyrendjét sajat maga hatérozza meg. Uléseit
negyedévenként illetve sziikség szerint tartja.

A Féorum feladatai és miikodési rendje

A Forum elnokének feladata:

A Forum Qléseinek 6sszehivasa, napirend Osszeallitdsa, a Forum (léseinek levezetése, jegyzdkonyv
elkészitése,a Forum képviselete-a tagok munkajanak segitése.

A tagok feladata:

Az érdekképviseleti forum iilésein vald aktiv részvétel,a lakok panaszainak Ssszegy(jtése és sziikség
szerinti eldadéasa.

A Férumot sziikség esetén az elndk hivja §ssze. A Forum a hozza irasban érkezett észrevételeket,
panaszokat mindenkor a tagok legal4bb 2/3-o0s részvételével kozos iilésen targyalja meg.




Mérlegeli az észrevétel tartalmat az alabbi szempontok szerint:
1) Megsértették-e a laké személyiségi jogait
2) Kapcsolattartasat
3) Ellatas koriilményeit érintd kifogasa van

Az érdekképviseleti forum:

a) elézetesen véleményezi az intézményvezetSje 4ltal készitett, az ellitottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kozill a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tjékoztatokat.

b) megtargyalja az intézményben €18k panaszait -ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az 4thelyezéssel kapcsolatos panaszokat- és intézkedést kezdemenyez az
intézményvezeto felé.

c) tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tél az elltottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban.

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes hatdsagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatban jogszabdlysértésre utald
jeleket észlel.

A Férum az iilésen minden esetben jegyzékonyvet készit.

A jegyzdkonyvnek tartalmaznia kell: az eljaré szerv megnevezését, készitésének helyét és
idejét, a meghallgatott személyek adatait lakcimét, az tligyre vonatkoz6 Iényeges
nyilatkozatokat megallapitasokat, és végill a jelenlevdk és a jegyzdkonyv vezetd aldirasat. A
jegyzokényv egy-egy példanyat az érintettnek, a tagoknak és az intézmény vezetdjének meg
kell kiildeni.
A Férum az észrevétel, illetve panasz tartalmatol fiiggben az érintett teriilet intézményi
vezetdjét tajékoztatja.
Az Frdekképviseleti forum 15 napon belill irasban értesiti a panasztevdt a panasz
kivizsgalasanak az eredményérdl, illetve a panasz jogossagarol.
A Férum kérésére a vezetdség kivizsgalja az esetleges kifogasokat, s errél irasban tajékoztatja
a Forumot.
Ha a panaszos nem fogadja el a Forum dontését, akkor a Forum a sziikséges intézkedések
megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasara, vagy esetleges mas modjara is.
Panaszéval fordulhat:

- kozvetleniil az intézmény vezetiségéhez, valamint a

- Fépolgarmesternél kérelmezheti a panasz kivizsgalasat.

Az érdekképviseleti forum is kezdeményezhet intézkedéseket a Fvarosi Onkormanyzatnal.
A Férum a dontéseit egyszer(i sz6tobbséggel hozza. Azonos szavazat esetén az elndk dont.

Hatarozat képes a féorum akkor ha a tagok kétharmada jelen van, s biztositott az ellatdst
igénybe vevok 50%-os jelenléte.

Az érdekképviseleti forum tagsig megsziinik



Az intézményi jogviszony megszinésével,lemonddassal,visszahivassal, elhalalozassal,annak a
jogosultnak a halalaval vagy intézményi jogviszony megszinésével akire tekintettel az illetd
hozzatartozé a férum tagja lehetett.

Az érdekképviseleti forum tagja lemondésat {rasban tovabbithatja az érdekképviseleti forum
elndkének. A tag visszahivdsa a megvalasztasra vonatkozd eljards szabélyai szerint
indoklassal, egyszer(i szavazati tobbséggel torténik.

A tagsdg megszinése esetén az érdekképviseleti férum elndke kezdeményezi az 4j tag
megvalasztasit. Amennyiben az elndki tisztet bet6ltd tagsag szlnik meg, gy az intézmény
vezetd kezdenényezi az eljéras lefolytatisat a valasztas szabalyai szerint.

A gondnoksag alatt 4116 lakok érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezheti
1j gondnok kirendelését. Az intézményvezetd koteles 1Uj gondnok kirendelését

kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teenddket nem megfelelden latja
el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfelelden végzi.

Budapest, 2012 janius 20.
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Erdekképviseleti Forum Elndke Kissné Marté Zsuzsanna
intézményvezetd
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Kiegészités

Jelen szabélyzat, az intézmény nevének megvéltozésa miatt, 2016.december 09- tél 1ép hatélyba.

Budapest, 2017.januar.02.
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